
 

       บันทึกขຌอความ 
ส຋วนราชการ  ส ำนักคุຌมครองสิทธิมนุษยชน ํ  ฝ่ำยช຋วยอ ำนวยกำร     ฾ทร. ํํ๕๓๕ (นทีกำนต์)   
ที ่ สม.0500/335  วันที ่ 3 มีนาคม 2566 

เรื่อง  ฽ผนกำรบริหำรจัดกำรควำม฼สีไยงของส ำนักงำน กสม. ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๎๑๒๒  
฼รียน ผูຌอ ำนวยกำรส ำนักน฾ยบำย฽ละยุทธศำสตร์ 
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฽บบฟอร์มการบริหารจัดการความ฼สีไยงของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน฽ห຋งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ส านักคุຌมครองสิทธิมนุษยชน 1 

 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์: ยุทธศาสตร์ทีไ 3 ฼พิไมประสิทธิภาพการคุຌมครอง฽ละการ฼สนอ฽นะมาตรการดຌานสิทธิมนุษยชน 

ประ฼ดในยุทธศาสตร์ : ประ฼ดในยุทธศาสตร์ ทีไ 3.1 พัฒนากระบวนการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียน ฽ละช຋วย฼หลือ฼ยียวยาผูຌถูกละ฼มิดสิทธิมนุษยชน 

฽ผนงาน/฾ครงการ/ภารกิจประจ า: 1. ดຌานการตรวจสอบการละ฼มิดสิทธิมนุษยชน 

2. ดຌานการติดตามการด า฼นินการของหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ: ตัวชีๅวัดทีไ 1.1 รຌอยละของการตรวจสอบการละ฼มิดสิทธิมนุษยชนเดຌตามระยะ฼วลาทีไก าหนด 

    ตัวชีๅวัดทีไ 1.3 รຌอยละของรายงานผลการตรวจสอบทีไเดຌรับการตอบสนองฯ 

ผูຌมีส຋วนไดຌ฼สียของหน຋วยงาน: บุคคลหรือผูຌ฽ทนของหน຋วยงานภายนอกทีไ฼ป็นผูຌรຌอง ผูຌถูกรຌอง หรือผูຌ฼สียหายตามค ารຌอง 
 



ระบุความ฼สีไยง 
(Risk Identification) 

ประ฼มินความ฼สีไยง 
(Risk Assessment) 

ตอบสนองความ฼สีไยง 
(Risk Responses) 

 

(1) 
ภารกิจตาม
กฎหมาย/ 
฽ผนงาน/

฾ครงการ฽ละ 
วัตถุประสงค์ 

(2) 
ค຋า฼ป้าหมาย/

ตัวชีๅวัด 

(3) 
ประ฼ภท

ความ฼สีไยง 

(4) 
ความ฼สีไยง/สา฼หตุของ

ความ฼สีไยง 
ทีไ฼กิดขึๅน/คาดว຋าจะ

฼กิดขึๅน 

(5) 
฾อกาส 

(L) 

(6) 
ผล 

กระทบ 
(I) 

(7) 
ระดับ
ความ
฼สีไยง 

(L x I) 

(8) 
การจัดการความ฼สีไยง 

(9) 
วิธีการ/กิจกรรม 

การจัดการความ฼สีไยง 

(10) 
ก าหนด
฼สรใจ/
ผูຌรับผิด
ชอบ 

ยอม 
รับ 
ไดຌ 

หลีก 
฼ลีไยง 

ถ຋าย 
฾อน 

ลด/
ควบ 

คุม 

1. ภารกิจดຌานการตรวจสอบการละ฼มิดสิทธิมนุษยชน 

1.1 การบริหาร
จัดการค ารຌองทีไ

ด า฼นินการ
ตรวจสอบ฽ละ
จัดท ารายงาน

฽ลຌว฼สรใจ 

ด า฼นินการ
฽ลຌว฼สรใจ 

รຌอยละ 60 
 

O/C พนง. จนท. ผูຌรับผิดชอบ
ค ารຌอง เม຋สามารถ
ด า฼นินการ฽สวงหา

ขຌอ฼ทใจจริง ฽ละจัดท า
รายงานผลการ

ตรวจสอบเดຌภาย฿น
ก าหนดระยะ฼วลาตาม
ระ฼บียบฯ ว຋าดຌวยการ

ตรวจสอบฯ หรือ
ด า฼นินการล຋าชຌา 

(L2) 
5 

(I3) 
3 

15    √ 1. พนง. จนท. ควร
฽สวงหาขຌอ฼ทใจจริง ฽ละ
จัดท ารายงานฯ ภาย฿น
ระยะ฼วลาทีไก าหนดเวຌ฿น
ระ฼บียบฯ อย຋าง฼คร຋งครัด 

 

2. ผูຌบังคับบัญชาควรหมัไน
สอบถามความคืบหนຌา 

ค ารຌอง ฽ละควบคุมก ากับ
ดู฽ล฿หຌ พนง. จนท. จัดท า
รายงานผลฯ ฿หຌครบถຌวน
฿นทุกประ฼ดในตามค ารຌอง 

 

3. สนง. ควรมีการอบรม
฼พืไอพัฒนาความรูຌ฽ก຋ พนง. 

6 ฼ดือน 

/พนง. 
จนท. 
กคส. 
1 - 4 



ระบุความ฼สีไยง 
(Risk Identification) 

ประ฼มินความ฼สีไยง 
(Risk Assessment) 

ตอบสนองความ฼สีไยง 
(Risk Responses) 

 

(1) 
ภารกิจตาม
กฎหมาย/ 
฽ผนงาน/

฾ครงการ฽ละ 
วัตถุประสงค์ 

(2) 
ค຋า฼ป้าหมาย/

ตัวชีๅวัด 

(3) 
ประ฼ภท

ความ฼สีไยง 

(4) 
ความ฼สีไยง/สา฼หตุของ

ความ฼สีไยง 
ทีไ฼กิดขึๅน/คาดว຋าจะ

฼กิดขึๅน 

(5) 
฾อกาส 

(L) 

(6) 
ผล 

กระทบ 
(I) 

(7) 
ระดับ
ความ
฼สีไยง 

(L x I) 

(8) 
การจัดการความ฼สีไยง 

(9) 
วิธีการ/กิจกรรม 

การจัดการความ฼สีไยง 

(10) 
ก าหนด
฼สรใจ/
ผูຌรับผิด
ชอบ 

ยอม 
รับ 
ไดຌ 

หลีก 
฼ลีไยง 

ถ຋าย 
฾อน 

ลด/
ควบ 

คุม 

จนท. ฼พืไอ฿หຌกาตรวจสอบ
฼ป็นเปอย຋างมี
ประสิทธิภาพ 

4. สนง. ควรมีการพัฒนา
ระบบขຌอมูลสารสน฼ทศ 

ซึไง฼ป็นขຌอมูลความรูຌดຌาน
สิทธิมนุษยชน ฼พืไอ฿ชຌ฼ป็น
ฐานอຌางอิงส าหรับ พนง.
จนท. ฿นการปฏิบัติงาน 

 

5. สนง. ควรมีการจัดท า
คู຋มือการตรวจสอบส าหรับ 
พนง.จนท. ฼พืไอ฿หຌทุกคน
ยึดถือ฼ป็น฽นวทาง฿นการ

ปฏิบัติงาน 



ระบุความ฼สีไยง 
(Risk Identification) 

ประ฼มินความ฼สีไยง 
(Risk Assessment) 

ตอบสนองความ฼สีไยง 
(Risk Responses) 

 

(1) 
ภารกิจตาม
กฎหมาย/ 
฽ผนงาน/

฾ครงการ฽ละ 
วัตถุประสงค์ 

(2) 
ค຋า฼ป้าหมาย/

ตัวชีๅวัด 

(3) 
ประ฼ภท

ความ฼สีไยง 

(4) 
ความ฼สีไยง/สา฼หตุของ

ความ฼สีไยง 
ทีไ฼กิดขึๅน/คาดว຋าจะ

฼กิดขึๅน 

(5) 
฾อกาส 

(L) 

(6) 
ผล 

กระทบ 
(I) 

(7) 
ระดับ
ความ
฼สีไยง 

(L x I) 

(8) 
การจัดการความ฼สีไยง 

(9) 
วิธีการ/กิจกรรม 

การจัดการความ฼สีไยง 

(10) 
ก าหนด
฼สรใจ/
ผูຌรับผิด
ชอบ 

ยอม 
รับ 
ไดຌ 

หลีก 
฼ลีไยง 

ถ຋าย 
฾อน 

ลด/
ควบ 

คุม 

1.2 การตอบสนอง
ต຋อขຌอ฼สนอ฽นะ
มาตรการหรือ

฽นวทางทีไ
฼หมาะสม฿นการ
ป้องกันหรือ฽กຌเข 

การละ฼มิดสิทธิ
มนุษยชนหรือ
ขຌอ฼สนอ฽นะ
มาตรการหรือ
฽นวทาง฿นการ
ส຋ง฼สริม฽ละ
คุຌมครองสิทธิ

มนุษยชน 

มีการ
ตอบสนอง 
รຌอยละ 95 

O/C หน຋วยงานหรือบุคคลทีไ
เดຌรับขຌอ฼สนอ฽นะ/

มาตรการฯ เม຋ตอบสนอง
ต຋อขຌอ฼สนอ฽นะหรือ
มาตรการ ของ กสม. 

(L2) 
5 

(I3) 
3 

15    √ 1. ควรตรวจสอบว຋า
ขຌอ฼สนอ฽นะหรือ

มาตรการการ฽กຌเขปัญหา
การละ฼มิดสิทธิมนุษยชน
สามารถปฏิบัติเดຌจริง ฽ละ
ตรงตามหนຌาทีไ฽ละอ านาจ
ของหน຋วยรับก຋อนส຋งออก
เปภายนอกหน຋วยงาน 

 

2. ส านักฯ ควรมีการ
ทบทวนว຋า ขຌอ฼สนอ฽นะ 
หรือมาตรการทีไ฼คย฼สนอ
เป ฿นลักษณะ฿ดบຌางทีไ
หน຋วยงาน/บุคคลเม຋

ตอบสนอง ฼พืไอหลีก฼ลีไยง

6 ฼ดือน 

/พนง. 
จนท. 
กคส. 
1 - 4 



ระบุความ฼สีไยง 
(Risk Identification) 

ประ฼มินความ฼สีไยง 
(Risk Assessment) 

ตอบสนองความ฼สีไยง 
(Risk Responses) 

 

(1) 
ภารกิจตาม
กฎหมาย/ 
฽ผนงาน/

฾ครงการ฽ละ 
วัตถุประสงค์ 

(2) 
ค຋า฼ป้าหมาย/

ตัวชีๅวัด 

(3) 
ประ฼ภท

ความ฼สีไยง 

(4) 
ความ฼สีไยง/สา฼หตุของ

ความ฼สีไยง 
ทีไ฼กิดขึๅน/คาดว຋าจะ

฼กิดขึๅน 

(5) 
฾อกาส 

(L) 

(6) 
ผล 

กระทบ 
(I) 

(7) 
ระดับ
ความ
฼สีไยง 

(L x I) 

(8) 
การจัดการความ฼สีไยง 

(9) 
วิธีการ/กิจกรรม 

การจัดการความ฼สีไยง 

(10) 
ก าหนด
฼สรใจ/
ผูຌรับผิด
ชอบ 

ยอม 
รับ 
ไดຌ 

หลีก 
฼ลีไยง 

ถ຋าย 
฾อน 

ลด/
ควบ 

คุม 

การ฼สนอ฿นลักษณะ
ดังกล຋าวอีก 

2. ภารกิจดຌานการติดตามการด า฼นินการของหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง 

การติดตามการ
ด า฼นินการของ
หน຋วยงานทีไ

฼กีไยวขຌองตาม
มาตรการหรือ

ขຌอ฼สนอ฽นะของ 
กสม. 

 

รายงานทีไ
เดຌรับการ
ติดตามผล
ด า฼นินการ

ตามมาตรการ
การ฽กຌเข
ปัญหา ฿น

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

- ฼พืไอ฿หຌ
บุคคลหรือ
หน຋วยงาน

฼จຌาหนຌาทีไ
ผูຌรับผิด 

ชอบเม຋
สามารถ
ด า฼นิน 

การ
ติดตาม฿หຌ
฼ป็นเปตาม

กรอบ
ระยะ฼วลา

ตามทีไ

ปัจจัยภาย฿น 

฼จຌาหนຌาทีไผูຌรับผิดชอบ
เดຌรับมอบหมายภารกิจ

หรืองาน฼ร຋งด຋วน฿น
ช຋วง฼วลา฼ดียวกันกับการ
ติดตามผลด า฼นินการ

จากหน຋วยงานทีไ
฼กีไยวขຌอง ซึไงครบก าหนด
ตามกรอบระยะ฼วลาทีไ

กฎหมายก าหนด 

ปัจจัยภายนอก 

3 5 15    √ 1. พนง. จนท. ควรติดตาม
฽ละสรุปผลการด า฼นินการ
ภาย฿นระยะ฼วลาทีไก าหนด

เวຌ฿นระ฼บียบฯ อย຋าง
฼คร຋งครัด 

2. ผูຌบังคับบัญชาควร฿หຌ
ค าปรึกษา/ ฽นะน า พนง. 
จนท. ฿นการติดตามผล

การด า฼นินการ฿หຌครบถຌวน
ทุกประ฼ดใน 

 

3. ส านักฯ ควรมีคู຋มือการ
ติดตามผลด า฼นินการตาม

ตาม
ระยะ 

฼วลาทีไ
ก าหนด
เวຌ฿น

รายงาน 
 



ระบุความ฼สีไยง 
(Risk Identification) 

ประ฼มินความ฼สีไยง 
(Risk Assessment) 

ตอบสนองความ฼สีไยง 
(Risk Responses) 

 

(1) 
ภารกิจตาม
กฎหมาย/ 
฽ผนงาน/

฾ครงการ฽ละ 
วัตถุประสงค์ 

(2) 
ค຋า฼ป้าหมาย/

ตัวชีๅวัด 

(3) 
ประ฼ภท

ความ฼สีไยง 

(4) 
ความ฼สีไยง/สา฼หตุของ

ความ฼สีไยง 
ทีไ฼กิดขึๅน/คาดว຋าจะ

฼กิดขึๅน 

(5) 
฾อกาส 

(L) 

(6) 
ผล 

กระทบ 
(I) 

(7) 
ระดับ
ความ
฼สีไยง 

(L x I) 

(8) 
การจัดการความ฼สีไยง 

(9) 
วิธีการ/กิจกรรม 

การจัดการความ฼สีไยง 

(10) 
ก าหนด
฼สรใจ/
ผูຌรับผิด
ชอบ 

ยอม 
รับ 
ไดຌ 

หลีก 
฼ลีไยง 

ถ຋าย 
฾อน 

ลด/
ควบ 

คุม 

ด า฼นินการ
฿หຌ฼ป็นเป

ตาม
ระยะ฼วลาทีไ 

กสม. 
ก าหนด 

- ฼พืไอ฿หຌ
ทราบ

ปัญหา/
อุปสรรค฿น

การ
ด า฼นินการ

ตาม
มาตรการ
การ฽กຌเข

กฎหมาย
ก าหนด 

 

1. บุคคลหรือหน຋วยงาน
ทีไ฼กีไยวขຌอง฽จຌงผล

ด า฼นินการเม຋ครบถຌวน
ตามมาตรการหรือ

ขຌอ฼สนอ฽นะของ กสม. 
ซึไงตຌองมีหนังสือขอทราบ
ผลด า฼นินการ฼พิไม฼ติม 
ส຋งผล฿หຌ฼กิดปัญหา
อุปสรรค฿นการ

ด า฼นินการติดตามผล
ด า฼นินการ 

2.. บุคคลหรือหน຋วยงาน
ทีไ฼กีไยวขຌองเม຋฼ขຌา฿จ
วัตถุประสงค์ตาม
มาตรการหรือ

ขຌอ฼สนอ฽นะของ กสม. 
฼พืไอ฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไ฿ชຌ฼ป็น

฽นวทาง฿นการปฏิบัติงาน 



ระบุความ฼สีไยง 
(Risk Identification) 

ประ฼มินความ฼สีไยง 
(Risk Assessment) 

ตอบสนองความ฼สีไยง 
(Risk Responses) 

 

(1) 
ภารกิจตาม
กฎหมาย/ 
฽ผนงาน/

฾ครงการ฽ละ 
วัตถุประสงค์ 

(2) 
ค຋า฼ป้าหมาย/

ตัวชีๅวัด 

(3) 
ประ฼ภท

ความ฼สีไยง 

(4) 
ความ฼สีไยง/สา฼หตุของ

ความ฼สีไยง 
ทีไ฼กิดขึๅน/คาดว຋าจะ

฼กิดขึๅน 

(5) 
฾อกาส 

(L) 

(6) 
ผล 

กระทบ 
(I) 

(7) 
ระดับ
ความ
฼สีไยง 

(L x I) 

(8) 
การจัดการความ฼สีไยง 

(9) 
วิธีการ/กิจกรรม 

การจัดการความ฼สีไยง 

(10) 
ก าหนด
฼สรใจ/
ผูຌรับผิด
ชอบ 

ยอม 
รับ 
ไดຌ 

หลีก 
฼ลีไยง 

ถ຋าย 
฾อน 

ลด/
ควบ 

คุม 

ปัญหาการ
ละ฼มิดสิทธิ
มนุษยชน

฽ละ
ขຌอ฼สนอ฽นะ
น฾ยบายฯ 

 

ขຌอ฼สนอ฽นะของ กสม. 
฼นืไองจาก฼ป็นมาตรการ
หรือขຌอ฼สนอ฽นะทีไ฼ป็น
หลักการกวຌางโ ฾ดยเม຋

ระบุ฿หຌชัด฼จนหรือ
ยกตัวอย຋างทีไ฼ป็น

รูปธรรม฿นการปฏิบัติ
ตาม ส຋งผล฿หຌผล

ด า฼นินการของหน຋วยงาน
เม຋฼ป็นเปตาม

฼จตนารมณ์ตาม
มาตรการหรือ

ขຌอ฼สนอ฽นะของ กสม. 
 


