
 

 

ผลการศึกษาวิจัยด้านสิทธิมนุษยชนที่ด าเนินการแล้วเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

จ านวน 3 โครงการ 

 
1. ชื่อเรื่อง แนวทางการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังสูงอายุในประเทศไทย (Guideline on 

the Protection and Promotion of Human Rights for elderly prisoners in Thailand) 

งบประมาณ : จ านวน 450,000 บาท (สกสว.) 

ที่มาและความส าคัญ  

 โทษจ าคุก (Imprisonment) เป็นวิธีการหนึ่งในการลงโทษผู้กระท าผิดด้วยการกักขังบุคคลไว้ในคุก
หรือเรือนจ าตามระยะเวลาของการคุมขังหรือตลอดชีวิต เป็นโทษตัดเสรีภาพของผู้กระท าผิดให้อยู่ในที่จ ากัด 
เพ่ือมิให้ผู้นั้นออกไปกระท าผิดอีก หรือเป็นการกันผู้นั้นออกจากสังคมชั่วคราว เพ่ือลงโทษและปรับปรุงแก้ไข 
ผู้นั้น ผู้ที่ต้องโทษจ าคุกอาจได้รับผลร้ายทั้งทางร่างกายและจิตใจอันเนื่องจากมาจากการบังคับโทษจ าคุก  
ในระดับสากลการบังคับใช้โทษจ าคุกจึงถูกเฝ้าระวังจากการใช้อ านาจของรัฐ ดังจะเห็นได้จากสนธิสัญ ญา 
ปฏิญญาสากล หรือข้อปฏิบัติสากลต่าง ๆ ระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังที่มีพัฒนาการทาง
แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติผู้ต้องโทษจ าคุกมาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือก าหนดเป็นมาตรฐานขั้นต่ าที่ให้ประเทศต่าง ๆ 
น าไปปฏิบัติตามเพื่อให้ผู้ต้องขังได้รับการคุ้มครองเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 ผู้ต้องขังสูงอายุ (Elderly prisoners) ถือเป็นกลุ่มบุคคลอีกกลุ่มหนึ่งที่รัฐจ าเป็นต้องด าเนินการ
คุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนที่จ าเป็นขั้นพ้ืนฐาน อันเนื่องมาจากการที่ผู้ต้องสูงอายุได้กระท าความผิด
แล้วต้องโทษจ าคุก การต้องโทษจ าคุกที่ถือว่าเป็นช่วงปั้นปลายชีวิตย่อมส่งผลกระทบทั้งทางด้านร่างกายและ
จิตใจ นอกจากนี้ ผู้สูงวัยหลายล้านคนทั่วโลกประสบกับการละเมิดสิทธิมนุษยชนทุกปี ตั้งแต่การเลือกปฏิบัติ 
การกีดกันทางสังคมและการเมือง ไปจนถึงการล่วงละเมิดในสถานพยาบาลและอุปสรรคในการดูแลสุขภาพ
และบริการขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้รับการปฏิบัติที่ถูกต้องและเหมาะสมในเรือนจ า นอกจากนี้  
ต้องเผชิญกับความยากล าบากและความเสี่ยงที่เพ่ิมขึ้นจากการระบาดใหญ่ของ COVID-19 การดูแลผู้ต้องขัง
สูงอายุในกลุ่มนี้จึงจ าเป็นต้องมีการด าเนินการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังสูงอายุที่มี 
ความแตกต่างจากผู้ต้องขังประเภทอ่ืน ๆ ซึ่งประเทศไทยกลุ่มผู้ต้องขังสูงอายุมีแนวโน้มที่เพ่ิมขึ้นหากไม่ได้รับ
การปฏิบัติที่เหมาะสมจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของผู้ต้องขังในเรือนจ า  

โดยผู้ต้องขังสูงอายุถือเป็นกลุ่มผู้ต้องขังอีกกลุ่มหนึ่งที่กรมราชทัณฑ์ให้ความส าคัญในการควบคุมและ
ดูแลผู้ต้องขังกลุ่มนี้ อย่างไรก็ตามจากการศึกษาเกี่ยวกับผู้ต้องขังสูงอายุพบปัญหาบางประกาศที่อาจส่งผล
กระทบต่อการควบคุมและดูแลผู้ต้องขังสูงอายุ โดยปัญหาเกี่ยวกับผู้ต้องขังสูงอายุ เช่น ปัญหาด้านสุขภาพ  
ทั้งด้านสุขภาพจิตและร่างกาย ซึ่งถ้าเทียบกับบุคคลทั่วไปที่มีอายุเท่ากัน ผู้ต้องขังสูงอายุจะมีสุขภาพร่างกาย  
ที่ทรุดโทรมเร็วกว่าบุคคลปกติ ปัญหาสุขภาพอนามัย สุขภาพจิต ส่งผลต่อการกลับคืนสู่สังคมและเป็นภาระ
ของสังคมในการดูแลผู้สูงอายุกลุ่มนี้อีกต่อหนึ่งในอนาคต  
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ปัญหาเกี่ยวกับผู้ต้องขังสูงอายุในเรือนจ ามีหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นการใช้ชีวิตประจ าในเรือนจ า
เนื่องจากโครงสร้างของเรือนจ าถูกออกแบบมาเพ่ือผู้ต้องขังที่มีอายุน้อย ความป่วยเจ็บจากอายุที่เพ่ิมขึ้นและ
สภาพแวดล้อมในเรือนจ าที่แออัด อาหารที่ไม่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ยาส าหรับผู้สูงอายุ รวมไปถึงสัมพันธ์ภาพ
ระหว่างผู้ต้องขังกับบุคคลในครอบครัวที่ต้องห่างไกลบุตรหลานเนื่องจากต้องติดคุก ปัญหาเหล่านี้ล้วนเป็น
ตัวเร่งที่ส่งผลให้ผู้สูงอายุในเรือนจ ามีผลกระทบทั้งทางร่างกายและจิตใจ ดังนั้น การให้คุ้มครองสิทธิมนุษยชน
ของผู้ต้องขังสูงอายุด้านสุขภาพและคุณภาพชีวิต เช่น สถานที่พัก อาหาร เครื่องนุ่มห่ม การดูแลทางการแพทย์ 
จึงมีความส าคัญต่อผู้ต้องขังสูงอายุอย่างยิ่งในช่วงที่มีการบังคับโทษจ าคุก เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวคิ ดด้าน 
สิทธิมนุษยชนผู้สูงอายุปรากฏตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human 
Rights หรือ UDHR) ข้อ 25 (1) ข้อ 25 (1) “ทุกคนมีสิทธิในมาตรฐานการครองชีพ อันเพียงพอส าหรับสุขภาพ
และความอยู่ดีของตนและของครอบครัว รวมทั้งอาหาร เครื่องนุ่งห่มที่อยู่อาศัย และการดูแลรักษาทาง  
การแพทย์ และบริการสังคมที่จ าเป็น และมีสิทธิในหลักประกันยามว่างงาน เจ็บป่วย พิการ หม้าย วัยชรา หรือ
ปราศจากการด ารงชีพอ่ืนในสภาวะแวดล้อมนอกเหนือการควบคุมของตน” 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นเห็นได้ว่าการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังสูงอายุต้องพิจารณาใน
หลาย ๆ ด้าน เช่น ในระหว่างการบังคับโทษจ าคุก การคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังสูงอายุด้าน
สุขภาพ คุณภาพชีวิต และด้านกระบวนการยุติธรรมมีความส าคัญส าหรับผู้ต้องขังสูงอายุเพ่ือสามารถด ารงชีวิต
อยู่ในเรือนจ าได้อย่างปกติสุข อีกทั้งผู้ต้องขังสูงอายุต้องได้รับการส่ งเสริมด้านเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือเตรียม
ความพร้อมส าหรับการปล่อยตัว ซึ่งสิ่งเหล่านี้มีความจ าเป็นส าหรับผู้ต้องขังสูงอายุในประเทศไทย คณะผู้วิจัย
จึงเห็นว่าสมควรท าการศึกษาเพ่ือค้นหาแนวทางในการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังสูงอายุใน
ราชอาณาจักรไทย เพ่ือให้ผู้ต้องขังสูงอายุสามารถด ารงชีพอยู่ได้ระหว่างการบังคับโทษและช่วยเหลือผู้ต้องขัง
สูงอายุเมื่อได้รับการปล่อยตัวไปแล้วเพ่ือไม่ให้ผู้พ้นโทษเหล่านั้นสามารถกลับเข้าไปใช้ชีวิตในสังคมปกติได้อีก
ครั้งโดยไม่หวนกลับมากระท าผิดซ้ าอีก อันเป็นการคุ้มครองสังคมจากปัญหาการก่ออาชญากรรมได้อย่าง
แท้จริง 
ภาพรวมการศึกษา 

 ภาพรวมของการศึกษามุ่งเน้นการวิจัยเพ่ือสร้างแนวทางการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชน

ผู้ต้องขังสูงอายุในประเทศไทยโดยใช้มาตรการทางกฎหมายและแนวทางการปฏิบัติที่เหมาะสมกับผู้ต้องขัง

สูงอายุ เพ่ือให้คุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังสูงอายุได้รับการปฏิบัติที่ เหมาะสมมากที่สุด  

ซึ่งแนวทางเชิงยุทธศาสตร์ของแผนงานจะท าให้เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์มีหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เหมาะสม  

ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังสูงอายุ หลีกเลี่ยงการละเมิดสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังสูงอายุ และช่วงให้ผู้ต้องขังสูงอายุ

สามารถใช้ชีวิตได้โดยปกติสุขในระหว่างการบังคับโทษจ าคุก อีกทั้งการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนผู้ต้องขังสูงอายุ 

ยังเป็นแนวทางให้ผู้ต้องขังสามารถกลับไปใช้ชีวิตในสังคมปกติได้อีกครั้งภายหลังจากการปล่อยตัวไปสู่สังคม

แล้วจะได้ไม่หวนกลับมากระท าผิดซ้ า อันอาจจะถือได้ว่าเป็นการป้องสังคมจากอาชญากรรมได้อย่างแท้ จริง

และยั่งยนื 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ซึ่งได้ด าเนินการตามลักษณะของ

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้  

   ขั้นตอนที่ 1 การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) 
   ขั้นตอนที่ 2 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
   ขั้นตอนที่ 2 การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) 
   ขั้นตอนที่ 4 การสังเกต (Observation) 
   ขั้นตอนที่ 5 การสนทนากลุ่ม (Focus group) 
ข้อเสนอแนะท่ีได้รับจากการศึกษา 

ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
1. ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
ในฐานะที่เป็นองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ ควรเป็น
องค์กรกลางในการประสานงานกับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับการดูแลผู้ต้องขังสูงอายุ เช่น กรม
ราชทัณฑ์ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ และ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
โดยการจัดประชุมหารือเกี่ยวกับการพัฒนาสวัสดิการ
ของผู้ ต้องขั งสู งอายุ ในเรือนจ า ให้ เป็นไปตาม
มาตรฐานสากลและสามารถเป็นแนวทางส าหรับ 
การน านโยบายไปปฏิบัติในกระบวนการยุติธรรมของ
ผู้สูงอายุ และการส่งต่อให้ผู้ต้องขังสูงอายุได้กลับไปสู่
สังคมได้อย่างปกติสุข ทั้งนี้เพ่ือน าไปสู่การจัดท า
ข้อเสนอแนะ นโยบาย และมาตรการให้กับรัฐบาล
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป   

1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับช่องว่างและข้อขัดข้อง
ของกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ของทางราชการ 
ที่ยังไม่ได้รับการพัฒนาด้านสิทธิของผู้ต้องขังสูงอายุ
ใ นประ เทศ ไทยตามหลั กส ากล  และยั ง ไม่ มี 
ความสอดคล้องกับสภาพของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป
ในปัจจุบัน ทั้งนี้เพ่ือจะได้พัฒนาด้านกฎหมายและ
ระเบียบต่าง ๆ ให้มีความทันสมัยและเป็นประโยชน์
ในการพัฒนากระบวนการยุติธรรมของผู้สูงอายุ
ต่อไป  
 

2. กรมราชทัณฑ์ควรมีแนวทางในการตรวจสอบ
ติดตามการด าเนินงานของเรือนจ าต่าง ๆ ให้เป็นไป
ตามมาตรฐานกลางของกรมราชทัณฑ์อย่างเป็น
รูปธรรมและมีความต่อเนื่ อง  เ พ่ือให้ เรือนจ า
ด าเนินการควบคุมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ใน
ส่วนของการจัดสวัสดิการพื้นฐานของผู้ต้องขังสูงอายุ
ในด้านการกินอยู่หลับนอน สุขอนามัยของผู้สูงอายุ 
การจัดกิจกรรมในการพัฒนาร่างกายและจิตใจ  

2. ควรมีการศึกษาหาแนวทางที่ดีในการปฏิบัติงาน
ของกรมราชทัณฑ์ที่ได้ด าเนินงานแล้วเกิดผลส าเร็จ
และสามารถน าไปเป็นแบบอย่างที่ดีได้ เพ่ือให้มี
รูปแบบส าหรับการน าไปปฏิบัติของเรือนจ าทั่ว
ประเทศให้มีแนวปฏิบัติได้เหมือนกัน เช่น โครงการ
โรงเรียนผู้สูงอายุ การบริหารจัดการที่ดีเกี่ยวกับ 
การดูแลผู้สูงอายุ เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย การสงเคราะห์
หลังปล่อย เพ่ือให้ผู้ต้องขังกลับไปสู่สังคมได้อย่าง
ปกติสุข และไม่หวนกลับมากระท าผิดซ้ า 
3. ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
ควรมีการประสานงานกับทางเรือนจ าและพัฒนา
ระบบการส่งต่อผู้ต้องขังสูงอายุ เพ่ือการสงเคราะห์
ให้ความช่วยเหลือด้านต่าง ๆ ที่จ าเป็นส าหรับ 
การคืนสู่สังคมของผู้สูงอายุ เช่น การสงเคราะห์
เกี่ยวกับการฝึกอาชีพและการจัดหางานที่เหมาะสม 
การประสานหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ือการ
สงเคราะห์ทุนในการประกอบอาชีพ และการ
สงเคราะห์ด้านที่อยู่อาศัยส าหรับผู้ต้องขังสูงอายุที่มี
สภาพเป็นคนไร้ที่ พ่ึง หลังจากที่ผู้สู งอายุ ได้รับ 
การปล่อยตัว  

 

4. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการประสาน
และการส่งต่อข้อมูลกับทางเรือนจ าเพ่ือการให้ความ
ช่วยเหลือดูแลผู้ต้องขังสูงอายุที่ก าลั งจะได้รับ 
การปล่อยตัวคืนสู่สังคม เช่น การสร้างความเข้าใจ
กับสังคมและครอบครัวของผู้สูงอายุ การเตรียม
ความพร้อมด้านสาธารณสุข การจัดหางาน ที่อยู่
อาศัย และการติดตามหลังปล่อย ทั้ งนี้ เ พ่ือให้
ผู้ ต้องขั งสู งอายุ ได้มีชี วิตดั ง เช่นคนปกติทั่ ว ไป 
ตามสิทธิขั้นพื้นฐานตามหลักสิทธิมนุษยชนต่อไป 
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2. ชื่อเรื่อง การวิจัยเพ่ือพัฒนาข้อเสนอแนะในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน กรณีการด าเนินการ  

ด้านเทคโนโลยี (The Research Project for Developing the Human Rights Promotion and Protection 

Recommendations, in Case of the Operations with Technology) 

งบประมาณ : จ านวน 500,000 บาท (สกสว.) 

บทคัดย่อ 

 งานวิจัยชิ้นนี้มุ่งศึกษากรอบบรรทัดฐานสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศและแนวปฏิบัติที่ดีส าหรับ  

การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารออนไลน์  

(สิทธิดิจิทัล) และจัดท าข้อเสนอแนะส าหรับประเทศไทย โดยเน้นศึกษาเชิงลึกในประเด็นสิทธิในการเข้าถึง

อินเทอร์เน็ต เสรีภาพในการแสดงออก และสิทธิในความเป็นส่วนตัว โดยใช้ระเบียบวิ ธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

ประกอบด้วย การศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมกลุ่มย่อย  

 ผลการวิจัยพบว่า กรอบสิทธิมนุษยชนที่ปรากฏในตราสารสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศที่มีอยู่นั้นยัง

สามารถตีความเพ่ือปรับใช้ในยุคดิจิทัลได้ ภายใต้หลักการที่ยอมรับในทางสากลว่าสิทธิมนุษยชนที่บังคับใช้

ในทางออฟไลน์ ยังมีผลบังคับใช้ในทางออนไลน์ด้วย  

 เมื่อพิจารณาบริบทของประเทศไทย พบว่า กรอบรัฐธรรมนูญได้รับรองสิทธิมนุษยชนที่ค่อนข้าง

สอดคล้องกับตราสารสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศอยู่ ซึ่งสามารถน ามาปรับใช้ในทางออนไลน์หรือกับ

เทคโนโลยีได้ แต่อาจจะมีบางประเด็นที่จ าเป็นต้องท าให้ชัดเจนขึ้น เช่น สิทธิในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต และ

สิทธิในการมีความคิดเห็นกับเสรีภาพในการแสดงออก เป็นต้น นอกจากนี้ การศึกษาเชิงลึกใน 3 ประเด็น 

พบว่า 1) สิทธิทางอินเทอร์เน็ต ยังไม่ได้ถูกรับรองว่าเป็นสิทธิมนุษยชนหรือสิทธิพลเมืองในรัฐธรรมนูญและ

กฎหมายไทย แต่ในทางปฏิบัติ ประเทศไทยได้มีการด าเนินการเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้

อย่างทั่วถึงผ่านกฎหมายและนโยบายต่าง ๆ ที่มีอยู่ 2) ประเด็นเสรีภาพในการแสดงออก โดยเน้นไป 

ที่การจ ากัดเนื้อหาทางออนไลน์นั้น พบว่า มีทั้ งส่วนที่ก้าวหน้ าในเรื่องของการพัฒนาหลักประกัน 

เชิงกระบวนการส าหรับการปิดกั้นเนื้อหาทางออนไลน์ แต่ก็ยังส่วนที่ข้อกังวลเกี่ยวกับการด าเนินคดีต่อ  

การเผยแพร่เนื้อหาทางออนไลน์ โดยเฉพาะต่อการแสดงออกที่เป็นการวิพากษ์วิจารณ์รัฐบาลและสถาบันทาง

การเมือง โดยส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากกฎหมายที่คลุมเครือ ตลอดจนอัตราโทษที่ไม่ได้สัดส่วน และ 3) สิทธิใน

ความเป็นส่วนตัว โดยเน้นไปที่ประเด็นการสอดส่องโดยรัฐ พบว่า ยังมีช่องว่างของกรอบกฎหมายใน  

การคุ้มครองสิทธิความเป็นส่วนตัวในมิติของการสอดส่อง และยังพบข้อท้าทายเกี่ยวกับการสอดส่องแบบลับ 

ซึ่งยากที่การตรวจสอบและเป็นอุปสรรคในการแสวงหาการเยียวยาของผู้ที่ได้รับผลกระทบ  

งานวิจัยชิ้นนี้ จึงได้เสนอแนะให้มีการกฎหมายรับรองสิทธิในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต และทบทวนกฎหมาย

เกี่ยวกับการจ ากัดเนื้อหา และการสอดส่อง ให้มีความชัดเจน แน่นอน คาดหมายได้ และสอดคล้องกับ
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พันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ ตลอดจนมีกลไกตรวจสอบและเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจาก  

การถูกละเมิดสิทธิดังกล่าวอย่างมีประสิทธิผล  

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยชิ้นนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Methods) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ

ผสมผสานทั้งการศึกษาเอกสาร การใช้กรณีศึกษา การสัมภาษณ์ รวมถึงการประชุมกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะท่ีได้รับจากการศึกษา 

ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
1.ข้อเสนอแนะต่อรัฐ 
     โดยทั่วไปแล้ว รัฐเป็นผู้มีหน้าที่ตามกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศในการที่เคารพ (Respect) 
โดยต้องไม่ใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีไปล่วงล้ าหรือละเมิดสิทธิมนุษยชนเสียเอง ต้องให้การคุ้มครอง 
(Protect) โดยการป้องกันไม่ให้มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยบุคคลต่าง ๆ ผ่านการใช้เทคโนโลยี รวมถึง
ควรมีการจัดตั้งหรือสร้างความเข็มแข็งให้กลไกที่เป็นอิสระเพ่ือประกันว่าบุคคลที่ได้รับผลกระทบหรือถูก
ละเมิดจะสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมและการเยียวยาได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ รัฐมี
พันธกรณีในการเติมเต็ม (fulfill) เพ่ือให้ประชาชนได้รับสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานตามที่ก าหนดไว้ใน
กฎหมายระหว่างประเทศ รวมถึงการส่งเสริมให้ทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยีที่มีคุณภาพและเท่าเทียมกัน 
     โดยค านึงถึงพันธกรณีในการเคารพและคุ้มครองบุคคลจากการละเมิดสิทธิมนุษยชนดังกล่าว  
ในการออกแบบกฎหมาย นโยบาย หรือแนวทางการด าเนินการใด ๆ ในบริบทของเทคโนโลยี รวมถึง
อินเทอร์เน็ต รัฐควรให้ความส าคัญกับแนวทางสิทธิมนุษยชน (Human Rights Based Approach)  
ซึ่งเรียกร้องให้รัฐมีความโปร่งใสในการตัดสินใจ (Transparency) มีหลักประกันความรับผิดชอบ 
(Accountability) มีหลักประกันว่าเทคโนโลยีใหม่จะสร้างความเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบัติในการใช้งาน 
(Non-discrimination and equality)  และให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม (Participatory) โดยประกัน
ว่าเสียงของทุกคนที่ได้รับผลกระทบจากเทคโนโลยีใหม่จะถูกรับฟัง และสุดท้าย รัฐต้องให้ความส าคัญกับ
การเสริมสร้างศักยภาพให้ประชาชน (Empowerment) โดยท าให้ประชาชนทุกคนเข้าใจถึงผลกระทบของ
เทคโนโลยีใหม่ที่มีต่อชีวิตของตน และมีความรู้และเข้าถึงกระบวนการตรวจสอบและ/หรือการเยียวยา 
เมื่อมีการละเมิดเกิดขึ้น 
2.ข้อเสนอแนะต่อภาคธุรกิจ 
     ภาคธุรกิจเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในยุคดิจิทัลและบทบาทดังกล่าวอาจส่งผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชน
ได้ทั้งในเชิงบวกและลบ บริษัทเทคโนโลยีจึงควรให้ความส าคัญกับมิติสิทธิมนุษยชนในการด าเนินงานของตน
เช่นกัน โดยควรพิจารณาน าหลักการชี้แนะของสหประชาชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (UNGP) มา
ปรับเข้ากับการประกอบกิจการของบริษัท 
     ส าหรับแนวทางเก่ียวกับการปรับใช้หลักการ UNGP ในบริบทของภาคธุรกิจเทคโนโลยีนั้น อาจดูเพิ่มเติม
ได้จากเอกสาร ดังต่อไปนี้ 
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ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

 The UN Guiding Principles in the Age of Technology ภ า ย ใ ต้ โ ค ร งก า ร  B-Tech ขอ ง
ส านักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UNOHCHR) 

 ICT Sector Guide on Implementing the UN Guiding Principles on Business and Human 
Rights ของคณะกรรมาธิการยุโรป (European Commission) ซึ่งพัฒนาโดย Shift and Institute 
for Human Rights and Business (IHRB)  

 The Practical Application of the UNGPs in the Technology Sector โดย Global Network 
Initiative ซึ่งจัดท าขึ้นเพ่ือส่งให้ข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติเกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้ UNGPs ในภาคเทคโนโลยี 

 ค าแนะน าต่าง ๆ จาก BSR 
3.ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
     เนื่องจากเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงไปเรื่อง ๆ และอย่างรวดเร็ว ซึ่งส่งผลทั้งในแง่บวกและลบต่อ  
สิทธิมนุษยชน คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ จึงควรให้ความส าคัญกับการสร้างและเผยแพร่  
องค์ความรู้ในประเด็นเทคโนโลยีกับสิทธิมนุษยชนอย่างจริงจริงและต่อเนื่อง เพราะยังมีอีกหลายประเด็น  
ที่จ าเป็นจะต้องท าความเข้าใจและต้องการองค์ความรู้ โดยเฉพาะประเด็นสิทธิมนุษยชนที่เก่ียวข้องกับระบบ
อัตโนมัติต่าง ๆ ที่มีแนวโน้มในการน ามาใช้มากขึ้น ทั้งนี้ ในการด าเนินการในเรื่องนี้นั้น ควรให้ความส าคัญ
กับการแนวทางสหวิทยาการและการมีส่วนร่วมข้ามภาคส่วน เพ่ือเชื่อมประสานองค์ความรู้ด้านสิทธิ
มนุษยชนและเทคโนโลยีเข้าด้วยกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ohchr.org/en/business-and-human-rights/b-tech-project
https://www.ihrb.org/pdf/eu-sector-guidance/EC-Guides/ICT/EC-Guide_ICT.pdf
https://www.ihrb.org/pdf/eu-sector-guidance/EC-Guides/ICT/EC-Guide_ICT.pdf
https://globalnetworkinitiative.org/wp-content/uploads/2022/03/GNI-OHCHR-UNGPs-ICTs.pdf
https://www.bsr.org/en/our-insights/blog-view/applying-the-ungps-to-technology-our-point-of-view#:~:text=The%20UN%20Human%20Rights%20Council%20recently%20initiated%20an,companies%2C%20and%20it%20sought%20formal%20input%20from%20stakeholders.


- 8 - 
 

 

3. ชื่อเรื่อง โครงการจัดท าข้อเสนอแนะ มาตรการหรือแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตาม

พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555 เพ่ือส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

งบประมาณ : 500,000 บาท  

หลักการและเหตุผล 

 หลังจากมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555 ซึ่งมีเจตนารมณ์เพ่ือการแก้ไข
ปัญหาให้คนไทยพลัดถิ่นซึ่งเป็นคนเชื้อสายไทยที่ต้องกลายเป็นคนในบังคับของประเทศอ่ืนเนื่องจาก 
การเปลี่ยนแปลงอาณาเขตของราชอาณาจักรไทยในอดีต โดยให้สัญชาติไทยโดยการเกิดแก่บุคคลดังกล่าว  
โดยมีเงื่อนไขตามที่กฎหมายก าหนด หลังจากมีการบังคับใช้พระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555  
เป็นเวลา 10 ปีแล้ว แต่การแก้ไขปัญหาสถานะบุคคลของกลุ่มคนไทยพลัดถิ่นยังไม่อาจด าเนินการลุล่วง
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายคนไทยพลัดถิ่นทั้งหมดได้ ส่งผลให้กลุ่มคนไทยพลัดถิ่นอีกจ านวนมากไม่สามารถ
เข้าถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานและสวัสดิการด้านต่าง ๆ ในฐานะพลเมืองไทยได้    

กลุ่มคนไทยพลัดถิ่นซึ่งส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่กระจายตัวหลายภูมิภาคทั้ง 6 จังหวัดได้แก่  ระนอง 
ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร พังงา ตราดและตาก ซึ่งมีจ านวนประมาณการกว่า  38,000 คน ส าหรับพ้ืนที่ 
ทางภาคใต้ของประเทศไทยซึ่งเป็นพ้ืนที่ศึกษาในงานวิจัยนี้ มีคนไทยพลัดถิ่นอาศัยอยู่ เป็นจ านวนมาก 
ซึ่งคาดการณ์ว่ามีอยู่ประมาณ 28,000 คน อาศัยอยู่ในจังหวัดต่าง ๆ ทั้งระนอง ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพรและ
พังงา โดยกลุ่มคนไทยพลัดถิ่นดังกล่าว ได้มีการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายการแก้ปัญหา “คืนสัญชาติคนไทย” 
และในปี 2550 ได้มีการศึกษาเรื่องการแก้ไขปัญหาสถานะของบุคคลในประเทศไทยและมีการร่างกฎหมาย 
ในชั้นกรรมาธิการและมีการผลักดันจนกระทั่งเป็นที่มาของพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555  
ซึ่งมีการบัญญัติไว้เป็นเฉพาะส าหรับการคืนสัญชาติแก่คนไทยพลัดถิ่น 
 สถานการณ์ในปัจจุบัน คนไทยพลัดถิ่นทั้งประเทศได้ขึ้นทะเบียนกับกรมการปกครองจ านวน  

17,903 คน และได้การคืนสัญชาติไปแล้วเสร็จ 12,524 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 30 เมษายน 2565) แต่ยังมีคนไทย

พลัดถิ่นอีกเป็นจ านวนมากยังไม่ได้รับการคืนสัญชาติไทย เนื่องจากเหตุผลหลายประการภายใต้การบังคับใช้

กฎหมายพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555 และกฎหมายล าดับรองที่เป็นกลไกในการแก้ไขปัญหา

สถานะบุคคลของคนไทยพลัดถิ่น จึงจ าเป็นที่จะต้องมีการศึกษาปัญหาทางข้อกฎหมาย อุปสรรค และข้อท้า

ทายในการด าเนินการพิสูจน์และคืนสัญชาติไทยให้กับกลุ่มคนไทยพลัดถิ่นโดยจะได้ท าการศึกษาในพื้นที่ภาคใต้ 

เพ่ือที่จะน าข้อมูลและองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษามาพัฒนาและจัดท าเป็นข้อเสนอแนะมาตรการหรือ

แนวทาง เพ่ือส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของกลุ่มคนไทยพลัดถิ่น รวมตลอดทั้งการแก้ไขปรับปรุง

กฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือ ค าสั่งที่เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหาการคืนสัญชาติให้แก่ 

คนไทยพลัดถิ่น 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อท้าทายในการด าเนินการพิสูจน์และคืนสัญชาติไทยให้กับ  

กลุ่มคนไทยพลัดถิ่นในภาคใต้ในจังหวัดระนอง ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพรและพังงา ตามพระราชบัญญัติสัญชาติ 

(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2555 และกฎกระทรวงการพิสูจน์และการรับรองความเป็นคนไทยพลัดถิ่น พ.ศ. 2555   

ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative methods) โดยการเก็บข้อมูลแบบผสมผสานทั้งการศึกษาเอกสาร 

(documentary research) และการรวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลภาคสนาม (field research) ตลอดจนวิธีการอ่ืน

ที่เหมาะสมตามวัตถุประสงค์การศึกษา 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ส าหรับปัญหาทางกฎหมาย เสนอให้มีการทบทวนบทนิยามให้ครอบคลุมกลุ่มคนไทยพลัดถิ่นที่มีสภาพ
ข้อเท็จจริงของการพลัดถิ่นแตกต่างกัน และแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ลดขั้นตอนในการพิสูจน์และรับรองความเป็นคนไทยพลัดถิ่นที่ไม่จ าเป็นหรือซ้ าซ้อน รวมถึงทบทวน 
แนวปฏิบัติทางกฎหมายของเจ้าหน้าที่ในส่วนที่คลุมเครือและปรับปรุงให้เกิดความชัดเจนมากขึ้น  
เพ่ือลดปัญหาอันเกิดจากการใช้ดุลพินิจที่กว้างเกินไปและคุ้มครองผู้ปฏิบัติงานที่สุจริต  นอกจากนี้ในการคืน
สัญชาติไทยให้กับคนไทยพลัดถิ่นหน่วยงานภาครัฐ ถือว่าเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่ อนให้เกิดการแก้ไข
ปัญหา จึงเสนอให้มีการปรับปรุงระบบการด าเนินงานของหน่วยงานราชการ ให้สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยพัฒนาและปรับระบบ
วิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัยมีการน าเทคโนโลยีและระบบการท างานที่เป็นดิจิทัล  มาประยุกต์ใช้กับ 
การติดตามค าขอของคนไทยพลัดถิ่นหรือการด าเนินการด้านอ่ืนๆ ให้สามารถตรวจสอบผ่านระบบออนไลน์
ได้ว่า ค าขอ/ค าร้องอยู่ในชั้นใดหรือได้รับการพิจารณาแล้วหรือไม่ และหากเกิดปัญหาควรติดต่อไปที่ใด  
เพ่ือสร้างความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและการประพฤติมิชอบในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 
ข้อเสนอแนะในทางปฏิบัติ 
ส าหรับปัญหาในทางปฏิบัติ โดยเฉพาะในประเด็นเรื่องความล่าช้าในกระบวนการพิสูจน์และรับรอง  
ความเป็นคนไทยพลัดถิ่น เสนอให้มีการจัดท าแผนการปฏิบัติงานและก าหนดเป้าหมายการคืนสัญชาติไทย
ให้กับคนไทยพลัดถิ่นอย่างเป็นรูปธรรม และมีการจัดการกับปัญหาอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอต่อ  
การด าเนินงาน โดยการเพ่ิมอัตราก าลังในพ้ืนที่เฉพาะที่เป็นพ้ืนที่ชายแดนและมีปัญหาด้านสัญชาติอย่างน้อย        
1 อัตราเพ่ือด าเนินงานด้านสถานะบุคคลไร้สัญชาติโดยเฉพาะ ตลอดจนก าหนดแนวทางการท างานของ
เจ้าหน้าที่ในพ้ืนที่ในวันปกติอย่างน้อย 1 วัน เพ่ือด าเนินการด้านสัญชาติส าหรับคนไทยพลัดถิ่นโดยเฉพาะ 
นอกจากนี้เพ่ือให้การด าเนินการคืนสัญชาติไทยเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ควรก าหนดแผนงานและ
งบประมาณในการคืนสัญชาติไทยให้กับคนไทยพลัดถิ่นในแต่ละพ้ืนที่เป็นการเฉพาะกิจ โดยการระดมก าลัง
เจ้าหน้าที่ในพื้นที่ใกล้เคียงภายในจังหวัดที่มีปัญหาเก่ียวกับคนไทยพลัดถิ่นและภาคประชาสังคม/ 
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ข้อเสนอแนะในทางปฏิบัติ (ต่อ) 
มหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือลงปฏิบัติงานในพ้ืนที่นอกเหนือจากเวลาราชการ รวมถึงให้ความรู้แก่คนไทย
พลัดถิ่นในการยื่นค าขอพิสูจน์และรับรองความเป็นคนไทยพลัดถิ่น ตลอดจนมีการจัดอบรมท าความเข้าใจ
หรือแนวปฏิบัติที่ชัดเจนส าหรับเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้การใช้ดุลพินิจมีมาตรฐานใกล้เคียงกัน ทั้งนี้ในระหว่างการ
ขอคืนสัญชาติไทยควรมีการก าหนดมาตรการชั่วคราว เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนของการเข้าไม่ถึงสิทธิขั้น
พ้ืนฐานของกลุ่มคนไทยพลัดถิ่นที่อยู่ระหว่างการรับรองความเป็นคนไทยพลัดถิ่น 

 


