




-ร่าง- 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการเลือกสรรข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
เพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่งประเภทบริหาร 

(แนบท้ายหนังสือส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ที่ สม 0001/ว      ลงวันที่           ) 
--------------------------------------- 

เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ 27 (4) ข้อ 29/1 และข้อ 30 ของประกาศคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การย้ายและการเลื่อนข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ              
หรือการโอนข้าราชการตามกฎหมายอื่น พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ           
ในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคล จึงก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการเลือกสรรข้าราชการส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่ง
ประเภทบริหารไว้ ดังต่อไปนี้ 

หลักเกณฑ์ 
   1. หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการเลือกสรรข้าราชการส านักงานคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแห่งชาตินี้ ใช้ส าหรับการเลือกสรรข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่งประเภทบริหารในกรณีดังต่อไปนี้  
    (1) กรณีการย้ายข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติผู้ด ารง
ต าแหน่งประเภทอ านวยการ หรือประเภทบริหาร ซึ่งเคยด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการไปแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ 
     (2) กรณีการย้ายข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิในกลุ่มที่ 2 ไปแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ 
ระดับทรงคุณวุฒิในกลุ่มท่ี 1 
    (3) กรณีการเลื่อนข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ 
ในกลุ่มที่ 2 
    (4) กรณีการย้ายข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ หรือประเภทอ านวยการ ซึ่งไม่เคยด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูง          
มาก่อนไปแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูงในกลุ่มที่ 2 
    (5) กรณีการเลื่อนข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ผู้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้นขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูงในกลุ่มที่ 2 
    (6) กรณีการย้ายข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ หรือประเภทอ านวยการ ซึ่งไม่เคยด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้น      
มาก่อนไปแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้น 
  2. ให้ด าเนินการเลือกสรรข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ   
เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่งประเภทบริหาร โดยค านึงถึง 
    (1) ระบบคุณธรรม ลักษณะของงานในต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และประสิทธิภาพขององค์กร รวมทั้งเหตุผลความจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ทางราชการ ตลอดจนศักยภาพ 
ความประพฤติและพฤติกรรมทางจริยธรรม 
    (2) ความรู้ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะ และประสบการณ์ที่ เหมาะสม 
กับต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง และมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ในความสามารถ 



2 
 

1. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการคัดเลือกสรร  
ในวันสมัครเข้ารับการเลือกสรร ผู้มีสิทธิเข้ารับการเลือกสรรต้องมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
1.1 เป็นผู้มีคุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งตามที่ก าหนดไว้ 

ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง และเป็นไปตามเงื่อนที่ก าหนดตามหลักเกณฑ์การย้าย
และการเลื่อนข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ หรือการโอนข้าราชการตามกฎหมายอ่ืน 

1.2 เป็นผู้ที่มีระยะเวลาปฏิบัติราชการในส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ป ี

2. หลักเกณฑ์และวิธีการเลือกสรรเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ   
และต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูง 
   2.1 เมื่อมีต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ หรือต าแหน่งประเภทบริหาร
ระดับสูงว่างลง หรือในกรณีที่ผู้ด ารงต าแหน่งจะพ้นจากราชการไปเพราะเกษียณอายุ  ให้ เลขาธิการ
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เสนอประธานกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติพิจารณาแต่งตั้ง
คณะกรรมการเลือกสรรเพ่ือด าเนินการเลือกสรรข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ    
เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ หรือต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูง 
   2.2 ให้ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับ
หน้าที่ความรับผิดชอบและความต้องการของต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง (ตัวอย่างเอกสาร 1) ต่อคณะกรรมการ
เลือกสรร 
   2.3 ให้คณะกรรมการเลือกสรรก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการเลือกสรร 
เกณฑ์การตัดสิน โดยอาจก าหนดให้ใช้วิธีการสัมภาษณ์ การเสนอวิสัยทัศน์ การทดสอบความรู้ความสามารถ 
หรือวิธีการอย่างอ่ืนวิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีตามที่คณะกรรมการเลือกสรรเห็นว่าเหมาะสม ทั้งนี้             
ให้คณะกรรมการเลือกสรรประกาศรับสมัครข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ               
ที่มีคุณสมบัติเข้ารับการเลือกสรรเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งว่าง โดยระบุรายละเอียดในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

2.3.1 ชื่อต าแหน่ง สายงาน และระดับของต าแหน่ง 
2.3.2 หน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติของต าแหน่ง 
2.3.3 คุณสมบัติของผู้มีสิทธิสมัคร 
2.3.4 ก าหนดการและวิธีการรับสมัคร 
2.3.5 การประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิเข้ารับการเลือกสรร 
2.3.6 เงื่อนไข หรือข้อความคนอ่ืนที่ผู้สมัครควรทราบ 

ทั้งนี้ ให้ประกาศรับสมัครโดยเปิดเผย และก าหนดระยะเวลารับสมัครไม่น้อยกว่า 
5 วันท าการ 

2.4 ให้ข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติที่ประสงค์จะสมัคร
เข้ารับการเลือกสรรกรอกรายละเอียดในแบบข้อมูลบุคคล (ตัวอย่างเอกสาร 2) ส่งให้คณะกรรมการเลือกสรร  

2.5 ให้คณะกรรมการเลือกสรรตรวจสอบคุณสมบัติผู้สมัครเข้ารับการเลือกสรร    
และประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิเข้ารับการเลือกสรร หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไขในการเลือกสรร และเกณฑ์การตัดสิน 
ให้ทราบทั่วกัน ก่อนการเลือกสรรไม่น้อยกว่า ๗ วันท าการ  

2.6 ให้คณะกรรมการเลือกสรรด าเนินการเลือกสรร โดยพิจารณาจากความรู้ 
ความสามารถ ความประพฤติ ประวัติการรับราชการและประสบการณ์ และผลงานอันเป็นที่ประจักษ์ หลักเกณฑ์ 
วิธีการ เงื่อนไขในการเลือกสรร และเกณฑ์การตัดสินที่ก าหนด แล้วเสนอรายชื่อผู้อยู่ในเกณฑ์เข้าสู่ต าแหน่ง
ประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ หรือต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูง แล้วแต่กรณี ไม่เกิน 3 คน ต่อต าแหน่ง
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ว่าง ๑ ต าแหน่ง พร้อมทั้งระบุเหตุผลและความเหมาะสมต่อประธานกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ                  
เพ่ือประกอบการพิจารณา 
   2.7 ให้ประธานกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติพิจารณาเลือกผู้ที่สมควรได้รับ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ หรือต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูง แล้วแต่กรณี  
จากรายชื่อผู้อยู่ในเกณฑ์เข้าสู่ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ หรือต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูง 
แล้วแต่กรณี ตามที่คณะกรรมการเลือกสรรเสนอ แล้วเสนอให้คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติให้ความ
เห็นชอบ และประกาศผลการเลือกให้ทราบทั่วกัน  

2.8 เมื่อได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่ งชาติ แล้ว                 
ให้ด าเนินการตามมาตรา ๕๔ (๒) แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 ต่อไป 

3. หลักเกณฑ์และวิธีการเลือกสรรเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้น 
   3.1 เมื่อมีต าแหน่งประเภทประเภทบริหารระดับต้นว่างลง หรือในกรณีที่ผู้ด ารง
ต าแหน่งจะพ้นจากราชการไปเพราะเกษียณอายุ ให้ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติประกาศ    
รับสมัครข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติที่มีคุณสมบัติเข้ารับการเลือกสรรเพื่อแต่งตั้ง
ให้ด ารงต าแหน่งว่าง โดยระบรุายละเอียดในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

3.1.1 ชื่อต าแหน่ง สายงาน และระดับของต าแหน่ง 
3.1.2 หน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติของต าแหน่ง 
3.1.3 คุณสมบัติของผู้มีสิทธิสมัคร 
3.1.4 ก าหนดการและวิธีการรับสมัคร 
3.1.5 การประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิเข้ารับการเลือกสรร 
3.1.6 เงื่อนไข หรือข้อความคนอ่ืนที่ผู้สมัครควรทราบ 

            ทั้งนี้ ให้ประกาศรับสมัครโดยเปิดเผย และก าหนดระยะเวลารับสมัครไม่น้อยกว่า 
5 วันท าการ 

3.2 ให้ข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติที่ประสงค์จะสมัคร
เข้ารับการเลือกสรรกรอกรายละเอียดในแบบข้อมูลบุคคล (ตัวอย่างเอกสาร 2) ส่งให้ส านักงานคณะกรรมการ       
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ   

3.3 ให้ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับ
หน้าที่ความรับผิดชอบและความต้องการของต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง (ตัวอย่างเอกสาร 1) และแบบข้อมูลบุคคล  
ตาม 3.2 ต่อคณะกรรมการเลือกสรร 
   3.4 ให้เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการ
เลือกสรรเพ่ือด าเนินการเลือกสรรข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้น ประกอบด้วย 
 (๑) รองเลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เป็นประธานกรรมการ  
 (๒) ข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติซึ่งด ารงต าแหน่ง
ประเภทบริหารระดับสูง หรือประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ จ านวนไม่น้อยกว่า 2 คน แต่ไม่เกิน 4 คน    
เป็นกรรมการ 
 ให้ข้าราชการในสังกัดส านักบริหารกลางที่รับผิดชอบงานด้านการบริหารงานบุคคล 
เป็นเลขานุการ ทั้งนี้ เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติอาจแต่งตั้งผู้ช่วยเลขานุการเพ่ิมเติมได้    
ตามความเหมาะสม 
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   3.5 ให้คณะกรรมการเลือกสรรก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการเลือกสรร 
เกณฑ์การตัดสิน โดยอาจก าหนดให้ใช้วิธีการสัมภาษณ์ การเสนอวิสัยทัศน์ การทดสอบความรู้ความสามารถ 
หรือวิธีการอย่างอ่ืนวิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีตามท่ีคณะกรรมการเลือกสรรเห็นว่าเหมาะสม  
    3.6 ให้คณะกรรมการเลือกสรรตรวจสอบคุณสมบัติผู้สมัครเข้ารับการเลือกสรร                
และประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิเข้ารับการเลือกสรร หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการเลือกสรร เกณฑ์การตัดสิน      
ให้ทราบทั่วกันก่อนการเลือกสรรไม่น้อยกว่า ๗ วันท าการ 

 3.7 ให้คณะกรรมการเลือกสรรด าเนินการเลือกสรรตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด 
แล้วเสนอรายชื่อผู้อยู่ในเกณฑ์เข้าสู่ต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้น จ านวนไม่เกิน 3 คน ต่อต าแหน่งว่าง       
๑ ต าแหน่ง พร้อมทั้งระบุเหตุผลและความเหมาะสมต่อเลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ        
เพ่ือประกอบการพิจารณา 
   3.8 ให้เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติพิจารณาเลือกผู้ที่สมควร
ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้นจากรายชื่อผู้อยู่ในเกณฑ์ เข้าสู่ต าแหน่งประเภทบริหาร
ระดับต้น ตามที่คณะกรรมการเลือกสรรเสนอ และประกาศผลการเลือกให้ทราบทั่วไป แล้วด าเนินการตาม
มาตรา ๕๔ (3) แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ            
พ.ศ. 2560 ต่อไป 
 

------------------------------------------------- 
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ตําแหนงประเภท บริหาร

ช่ือสายงาน บริหาร

ช่ือตําแหนงในสายงาน นักบริหาร

ระดับตําแหนง ตน

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก
บริหารงานในฐานะผูชวยหัวหนาสวนราชการ ซึ่งมีหัวหนาสวนราชการ โดยชวยหัวหนา

สวนราชการในภารกิจชวยอํานวยการ งานนโยบายและยุทธศาสตร งานบริหารงานบุคคล งานงบประมาณ
งานพัสดุและสินทรัพย งานประชาสัมพันธ งานพัฒนาระบบบริหาร ระบบบริการ งานภารกิจพิเศษ และ
ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้
๑. ดานแผนงาน

(๑) กําหนดแนวทางการดําเนินงาน ใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ
ความคาดหวัง และเปาหมายความสําเร็จของสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ โดยเชื่อมโยงกับ
พันธกิจของนโยบายและแผนยุทธศาสตรของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ เพ่ือผลักดันใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงท้ังในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ

(2 ) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานในสํานักงานคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแหงชาติ ใหเปนไปตามทิศทาง แนวนโยบาย กลยุทธ แผนงาน โครงการ เพ่ือใหการดําเนินงาน
บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว

(3 ) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขหรือขอคิดเห็น ประกอบในการ
กําหนดนโยบาย แผนงาน การบริหารงานบุคคล และการงบประมาณของสํานักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแหงชาติ เพ่ือใหสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาตินําไปปฏิบัติงานใหสมประโยชน
ราชการและเปนไปตามนโยบายของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ

(4 ) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหาในการ
ดําเนินโครงการใหประสบผลสําเร็จ

๒. ดานบริหารงาน
(๑) ชวยสั่งราชการ มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ปรับปรุงแกไข ตัดสินใจ

แกปญหา ประเมินผลการปฏิบัติงาน และใหคําปรึกษา แนะนํา การปฏิบัติราชการ เพ่ือใหผลการปฏิบัติ
ราชการบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ท่ีสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาตกํิาหนดไวได

(2 ) ชวยปรับปรุงแนวทาง มาตรฐาน ระบบงาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ
หลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติในเรื่องตางๆ เพ่ือการปฏิบัติราชการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทันตอการ
เปลี่ยนแปลง และตอบสนองตอความตองการของประชาชน

(3 ) เสนอความเห็นหรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของ
สวนราชการ เพ่ือผลสัมฤทธิ์ภารกิจของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ
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(4 ) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษา แนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เพ่ือให
การบริหารงานมีประสิทธิภาพ

(5 ) เขารวมประชุมคณะกรรมการตางๆ ตามท่ีไดรบแตงตั้งหรือในฐานะผูแทนหัวหนา
สวนราชการ เพ่ือใหการพิจารณาใหความเห็น หรือการตัดสินใจแกปญหาไดอยางถูกตอง

(6 ) ประสานงานกับองคกรภาครัฐ เอกชน ประชาสังคมในระดับผูนําท่ีเก่ียวของ เพ่ือให
เกิดความรวมมือหรือแกปญหาในการปฏิบัติราชการ

๓. ดานบริหารทรัพยากรบุคคล
(๑) ชวยปกครองบังคับบัญชา กํากับดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลในสํานักงาน

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ เพ่ือการบริหารงานและพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลัก
คุณธรรม

(2 ) ชวยบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ
เพ่ือสรางแรงจูงใจใหแกขาราชการไดอยางเปนธรรม

(3 ) ประสานกิจกรรมใหมีการใชทรัพยากรบุคคลรวมกัน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ คุมคา
และบรรลุเปาหมายของสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ

๔. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ
(๑) ชวยวางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรของ

สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ เพ่ือใหการปฏิบัติราชการเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา
บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ

(๒) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ การจัดหาปจจัยท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน โครงการในความรับผิดชอบ เพ่ือใหบรรลุ
ภารกิจและวัตถุประสงคของสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ

(3 ) ชวยหัวหนาสวนราชการในการบริหารงานการคลัง และการควบคุมการเบิกจายเงิน
แผนดิน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและคุมคาและเปนไปตามกฎหมาย กฎ และระเบียบขอบังคับท่ีเก่ียวของ

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง
๑. ดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้

๑.๑ ประเภทบริหาร ระดับตน
๑.๒ ประเภทอํานวยการ ระดับสูง ไมนอยกวา 1 ป
1 .3 ตําแหนงอยางอ่ืนท่ีเทียบเทา 1 .2 ตามหลักเกณฑและเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการสิทธิ

มนุษยชนแหงชาติในฐานะองคกรกลางบริหารงานบุคคลกําหนด
และ
2 . ผานการอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงตามท่ีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ

ในฐานะองคกรกลางบริหารงานบุคคลกําหนด หรือผานการอบรมหลักสูตรใดๆ ท่ีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แหงชาติในฐานะองคกรกลางบริหารงานบุคคลพิจารณาใหเปนผูท่ีมีคุณสมบัติเสมือนไดผานการอบรมหลักสูตร
นักบริหารระดับสูงตามท่ีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติในฐานะองคกรกลางบริหารงานบุคคลกําหนด
หากยังไมเคยผานการอบรมหลักสูตรดังกลาวมากอน ใหสํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ
สงผูไดรับการแตงตั้งเขารับการอบรมในโอกาสแรกหลังจากวันท่ีไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงแลว
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ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง
๑. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง
๒. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง
๓. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง
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มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

 
ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

สายงาน ประชาสัมพันธ์  
 

ลักษณะงานโดยท่ัวไป 

  สายงานนี้คลุมถึงต าแหน่งต่างๆ ที่ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ ซึ่งมีลักษณะงานทีป่ฏิบัติเกี่ยวกับ
การส ารวจ รวบรวม รับฟังความคิดเห็นของประชาชน การเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและเอกสารความรู้         
ด้านต่างๆ เพ่ือการด าเนินการประชาสัมพันธ์ การจัดปาฐกถา การจัดสัมมนา การจัดนิทรรศการ เพ่ือเผยแพร่
ข่าวสารความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานหรือผลงานของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติหรือของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติหรือนโยบายของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
การเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจในด้านสิทธิมนุษยชน เพ่ือเป็นสื่อเชื่อมโยงระหว่างคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติกับประชาชน และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงานและระดับต าแหน่ง 
  ต าแหน่งในสายงานนี้มีชื่อและระดับต าแหน่ง ดังนี้ 

 นักประชาสัมพันธ์  ระดับปฏิบัติการ 
 นักประชาสัมพันธ์  ระดับช านาญการ 
 นักประชาสัมพันธ์  ระดับช านาญการพิเศษ 
 นักประชาสัมพันธ์  ระดับเชี่ยวชาญ 

 
 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๓-3-๐1-๑ 

 
ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

ชื่อสายงาน ประชาสัมพันธ์ 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นักประชาสัมพันธ์ 
 

ระดับต าแหน่ง ปฏิบัติการ 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
  ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการ
ท างานปฏิบัติงานด้านประชาสัมพันธ์ ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับ
มอบหมาย  
   โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 
   ๑. ด้านการปฏิบัติการ 
   (๑) จัดกิจกรรมตามโครงการประชาสัมพันธ์ทั้งในและต่างประเทศ โดยประสานงานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การด าเนินงานประชาสัมพันธ์บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
   (2) ส ารวจความคิดเห็นของประชาชน และรวบรวมข้อมูลข่าวสารต่างๆ และสรุปผลเพ่ือ
เป็นข้อมูลในการด าเนินการประชาสัมพันธ์ 
   (3) ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือประกอบการวิจัย วางแผนการประชาสัมพันธ์และ
ติดตามผล 
   (4) จัดท าเอกสาร และผลิตบทความ เพ่ือการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ 
   

  ๒. ด้านการวางแผน 
   วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่วมด าเนินงานการวางแผนการท างานของหน่วยงาน 
หรือโครงการ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 

  ๓. ด้านการประสานงาน 
   (๑) ประสานการท างานร่วมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพ่ือให้เกิด
ความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
   (๒) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง           
เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

  ๔. ด้านการบริการ 
   ให้บริการข้อมูลการประชาสัมพันธ์แก่ประชาชนและหน่วยงานต่างๆ เพ่ือให้เกิดความรู้
ความเข้าใจที่ถูกต้อง ตรงตามข้อเท็จจริงที่เกิดข้ึน 
 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
   มีคุณวุฒิอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้ 
   ๑. ได้รับปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาทางนิเทศ
ศาสตร์ หรือสาขาอ่ืนที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนดว่า            
ใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนี้ได้ 

 



 
   2. ได้รับปริญญาโทหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาทางนิเทศ
ศาสตร์ หรือสาขาอ่ืนที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนดว่า           
ใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนี้ได้ 
   3. ได้รับปริญญาเอกหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาทางนิเทศ
ศาสตร์ หรือสาขาอ่ืนที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนดว่า          
ใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนี้ได้ 
   4.  ได้รับปริญญาหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะ                   
องค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนดว่าใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนี้ได้ 
   
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
 ๑. มีความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 ๒. มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 ๓. มีสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
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ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

ชื่อสายงาน ประชาสัมพันธ์ 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นักประชาสัมพันธ์ 
 

ระดับต าแหน่ง ช านาญการ 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
  ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่งต้องก ากับ แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วม
ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญสูงในด้านประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติงาน         
ที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 
   ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์             
และความช านาญสูงในในด้านประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก และปฏิบัติงานอ่ืน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย   
  โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 
  ๑. ด้านการปฏิบัติการ 
   (๑) ศึกษา วิเคราะห์ สภาพการณ์และปัญหาเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ์ เพ่ือเสนอ
ความเหน็ในการจัดท านโยบายและแผนประชาสัมพันธ์ 
   (2) ปฏิบัติงานที่ต้องใช้ความรู้ความช านาญเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ์ โดยการศึกษา 
วิเคราะห์ การพัฒนาเทคนิคใหม่ในการผลิตและออกแบบสื่อประเภทต่างๆ ประมวลจัดท าข่าวสาร/บทความ 
เพ่ือการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ 
   (3) รับผิดชอบการจัดกิจกรรมตามโครงการ เพ่ือให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดและ          
มีประสิทธิภาพ 
   (4) ด าเนินการผลิตสื่อ เพ่ือใช้ในการประชาสัมพันธ์ 
   (5) ปรับปรุง แก้ไขปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
ภายในส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติส าเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   

  ๒. ด้านการวางแผน 
   วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนการท างานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงาน
ภายในส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การด าเนินงาน
เป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 

  ๓. ด้านการประสานงาน 
   (๑) ประสานการท างานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและค าแนะน าเบื้องต้นแก่
สมาชิกในทีมงานหรือหน่วยงานอ่ืน เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด  ทั้งภายในและ
ภายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
   (๒) ให้ข้อคิดเห็นหรือค าแนะน าเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงาน             
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 



 
  ๔. ด้านการบริการ 
   ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและบุคคลผู้ที่มีความสนใจทั่วไป 
เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
 1. มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ ระดับปฏิบัติการ และ 
 2. ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งมาแล้ว ดังต่อไปนี้ 
  2.1 ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 
  2.2 ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่า 6 ปี ก าหนดเวลา 6 ปี ให้ลดเป็น 4 ป ี
ส าหรับผู้มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ ระดับปฏิบัติการ ข้อ 2 หรือข้อ 4 ที่เทียบได้         
ไม่ต่ ากว่าปริญญาโท และให้ลดเป็น 2 ปี ส าหรับผู้มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ ระดับ
ปฏิบัติการ ข้อ 3 หรือข้อ 4 ที่เทียบได้ไม่ต่ ากว่าปริญญาเอก  
  2.3 ต าแหน่งอย่างอ่ืนที่เทียบเท่า 2.1 หรือ 2.2 แล้วแต่กรณี ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไข           
ทีค่ณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนด 
 และ 
 3. ปฏิบัติงานด้านประชาสัมพันธ์หรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตามที่ส านักงานคณะกรรมการ           
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติมาแล้วไม่น้อยกว่า      
1 ปี 
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
 ๑. มีความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 ๒. มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 ๓. มีสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับปฏิบัติงานในต าแหน่ง 

       
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๓-3-๐1-๓ 

 
ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

ชื่อสายงาน ประชาสัมพันธ์ 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นักประชาสัมพันธ์ 
 

ระดับต าแหน่ง ช านาญการพิเศษ 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่งต้องก ากับ แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วม

ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญงานสูงมากในด้านประชาสัมพันธ์
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยากมาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
และความช านาญงานสูงมากในด้านประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยากมาก และ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย   

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 
   ๑. ด้านการปฏิบัติการ 
   (๑) ก ากับ ดูแล ติดตาม ประเมินและรายงานผลการปฏิบัติงานด้านประชาสัมพันธ์              
เพ่ือแนะน าปรับปรุงการพัฒนาระบบและวิธีการประชาสัมพันธ์ 
   (2) ก ากับ ดูแล การจัดกิจกรรมตามโครงการประชาสัมพันธ์  เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค ์
   (3) วางแผนปฏิบัติการเสนออัตราก าลังและงบประมาณของ เพ่ือให้การด าเนินงาน
ประชาสัมพันธ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
   (4) ให้ค าแนะน าปรึกษา ปรับปรุงแก้ไข ติดตามประเมินผล และแก้ปัญหาข้อขัดข้อง            
ในการปฏิบัติงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 

  ๒. ด้านการวางแผน 
   วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนงาน โครงการของหน่วยงานภายในส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผลเพ่ือให้เป็นไปตาม
เป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 

  ๓. ด้านการประสานงาน 
   (๑) ประสานการท างานร่วมกันในทีมงานโดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ ทีมงานหรือ            
หน่วยงานภายในส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่
ก าหนด 
   (๒) ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานต่างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์
และความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกัน 
 

  ๔. ด้านการบริการ 
   ให้การอบรมและเผยแพร่ความรู้ สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและวิธีการของงาน
ประชาสัมพันธ์ในความรับผิดชอบ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจและเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 



 
 
 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
   ๑. มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ ระดับปฏิบัติการ และ 
    ๒. ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งมาแล้ว ดังต่อไปนี้ 
    ๒.๑ ประเภทอ านวยการ ระดับต้น 
    ๒.๒ ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ 
    ๒.๓ ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ ไม่น้อยกว่า ๔ ปี 
    ๒.๔ ต าแหน่งอย่างอ่ืนที่เทียบเท่า ๒.๑ หรือ ๒.๒ หรือ ๒.๓ แล้วแต่กรณี ตามหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขทีค่ณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนด  
   และ 
   ๓. ปฏิบัติงานด้านประชาสัมพันธ์หรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตามที่ส านักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาตเิห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ป ี
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
   ๑. มีความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
   ๒. มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
    ๓. มีสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง  
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๓-3-๐1-๔ 

 
ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

ชื่อสายงาน ประชาสัมพันธ์ 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นักประชาสัมพันธ์ 
 

ระดับต าแหน่ง เชี่ยวชาญ 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีความเชี่ยวชาญ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์       

และความเชี่ยวชาญในด้านประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและ
ซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานให้ค าปรึกษาของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาต ิซึ่งใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติงานที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง  และปฏิบัติงานอ่ืน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 ๑. ด้านการปฏิบัติการ 
 (1) ก ากับ ดูแล ติดตาม ประเมินและรายงานผลการปฏิบัติงานด้านประชาสัมพันธ์ เพ่ือแนะน า

ปรับปรุงการพัฒนาระบบและวิธีการประชาสัมพันธ์ 
 (2) ก ากับ ดูแล การจัดกิจกรรมตามโครงการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์  
 (3) วางแผนปฏิบัติการเสนออัตราก าลังและงบประมาณ  เพ่ือให้การด าเนินงาน

ประชาสัมพันธ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 (4) ศึกษา วิจัย สั่งสมความรู้หรือผลการศึกษาวิจัยด้านประชาสัมพันธ์ เพ่ือใช้เป็นแนวทาง

ปฏิบัติให้แก่เจ้าหน้าที่ หรือผู้สนใจทั่วไปน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 (5) ให้ค าแนะน าปรึกษา ปรับปรุงแก้ไข ติดตามประเมินผล และแก้ปัญหาข้อขัดข้องใน

การปฏิบัติงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 

 ๒. ด้านการวางแผน 
   วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผน โดยเชื่อมโยงหรือบูรณาการแผนงาน โครงการในระดับ      
กลยุทธ์ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ มอบหมายงาน แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน
ติดตามประเมินผล เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 

   ๓. ด้านการประสานงาน 
    (๑) ประสานการท างานโครงการต่างๆ กับบุคคล หน่วยงาน หรือองค์กรอ่ืน โดยมีบทบาท
ในการจูงใจ โน้มน้าว เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
    (๒) ให้ข้อคิดเห็น และค าแนะน าแก่หน่วยงานภายในส านักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ รวมทั้งที่ประชุมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือให้เกิดประโยชน์และความร่วมมือในการ
ด าเนินงานร่วมกัน 
 
 



 
 
 

   ๔. ด้านการบริการ 
    ฝึกอบรมหรือถ่ายทอดความรู้ หรือนิเทศงานให้แก่เจ้าหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พร้อมทั้งเผยแพร่ความรู้ในระดั บส ำน กงำนคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชน
แห่งชำติั เพื่อให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถปฏิบ ติงำนได้อย่ำงถูกต้องัสมบูรณ์ัและ
มีประสิทธิภำพ 
     

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
   ๑. มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักประชาสัมพันธ์ ระดับปฏิบัติการ และ 
   ๒. ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งมาแล้ว ดังต่อไปนี้ 
    ๒.๑ ประเภทอ านวยการ ระดับสูง 
    ๒.๒ ประเภทอ านวยการ ระดับต้น ไม่น้อยกว่า ๑ ปี 
    ๒.๓ ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ 
    ๒.๔ ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ ไม่น้อยกว่า ๓ ปี  
    ๒.๕ ต าแหน่งอย่างอ่ืนที่เทียบเท่า ๒.๑ หรือ ๒.๒ หรือ ๒.๓ หรือ ๒.๔ แล้วแต่กรณี ตามหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนด 
   และ  

    ๓. ปฏิบัติงานด้านประชาสัมพันธ์หรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตามที่ส านักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติมาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี 

 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
   ๑. มีความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
   ๒. มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
   ๓. มีสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 
 

        
 
 
 
 
 
 
 
 



๓-๑-๐7 
 

มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
 

ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

สายงาน วิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ลักษณะงานโดยท่ัวไป 

  สายงานนี้คลุมถึงต าแหน่งต่างๆ ที่ปฏิบัติงานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งมี
ลักษณะงานปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริม ระบบสารสนเทศ การจัดท ามาตรการด้านความมั่นคง
ปลอดภัยบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และวิธีป้องกันการกระท าที่เป็นภัยคุกคามต่อระบบคอมพิวเตอร์ 
ควบคุมดูแลเว็บไซต์ที่ผิดศีลธรรมหรือผิดกฎหมาย ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลด้านสื่อสาร ของส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงานและระดับต าแหน่ง 
  ต าแหน่งในสายงานนี้มีชื่อและระดับต าแหน่ง ดังนี้ 

 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับปฏิบัติการ 
 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับช านาญการ 
 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับช านาญการพิเศษ 
 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับเชี่ยวชาญ 

 
 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓-๑-๐7-๑ 
 

ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

ชื่อสายงาน วิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ระดับต าแหน่ง ปฏิบัติการ 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
  ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการ
ท างานปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับ
มอบหมาย  
   โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 
   ๑. ด้านการปฏิบัติการ 
   (๑) ช่วยปฏิบัติงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ และการส่งเสริมสนับสนุน ให้มี
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปประยุกต์ใช้ เพ่ือให้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ          
การสื่อสารมีประสิทธิภาพ 
   (2) ช่วยรวบรวมข้อมูล และร่วมจัดท าโครงการต่างๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายของ
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ในการบริหารจัดการงานในโครงการต่างๆ ของส านักงานคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เพ่ือให้การด าเนินงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นไปอย่าง          
มีประสิทธิภาพ 
   (3) ร่วมศึกษา วิเคราะห์ เกี่ยวกับการก าหนดมาตรการด้านความม่ันคงปลอดภัยบนระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และวิธีการป้องกันการกระท าท่ีเป็นภัยคุกคามต่อระบบคอมพิวเตอร์  
   (4) ช่วยรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลด้านสื่อสาร เพ่ือใช้ในการก าหนดนโยบายด้านการ
สื่อสารของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
   (5) ช่วยตรวจสอบข้อมูลและน าข้อมูลเข้าสู่คลังข้อมูล และช่วยดูแลบริหารจัดการ
คลังข้อมูลและฐานข้อมูล เพ่ือดูแลบริหารจัดการคลังข้อมูลและฐานข้อมูลให้ผู้เกี่ยวข้องสามารถใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   (6) ช่วยเตรียมข้อมูลตามผลการวิเคราะห์ และติดตามความคืบหน้าในการจัดส่งข้อมูล
ตามท่ีได้รับการร้องขอ เพ่ือสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ข้อมูล 
   

  ๒. ด้านการวางแผน 
   วางแผนการท างานในส่วนที่รับผิดชอบ ร่วมด าเนินงานการวางแผนการท างานของ
ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  หรือโครงการเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย
ผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
  ๓. ด้านการประสานงาน 
   (๑ ) ประสานการท างานร่วมกันทั้ งภายในและภายนอกทีมงานหรือ ส านั กงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
   (๒) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงาน           
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 



 

  ๔. ด้านการบริการ 
   (๑) จัดท าคู่มือระบบและคู่มือผู้ใช้ เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ให้สามารถใช้งาน         
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารได้ด้วยตนเอง 
   (2 ) ให้ค าปรึกษาแนะน า เบื้ องต้นแก่หน่วยงานราชการภายในสังกัดส านั กงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ในการน าระบบไปใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือช่วยเหลือผู้ใช้หากมีปัญหา
หรือข้อสงสัยในการใช้งานระบบสารสนเทศ 
 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
   มีคุณวุฒิอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้ 
   ๑. ได้รับปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ 
สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาคณิตศาสตร์และสถิติ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ หรือสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร์ หรือสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งหรือหลายสาขาวิชาดังกล่าว หรือสาขาวิชาอ่ืนที่คณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนดว่าใช้เป็นคุณสมบัติ เฉพาะส าหรับ          
ต าแหน่งนี้ได ้
   2. ได้รับปริญญาโทหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ 
สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาคณิตศาสตร์และสถิติ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ หรือสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร์ หรือสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งหรือหลายสาขาวิชาดังกล่าว หรือสาขาวิชาอ่ืนที่คณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนดว่าใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ         
ต าแหน่งนี้ได ้
   3. ได้รับปริญญาเอกหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ 
สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ สาขาวิชาคณิตศาสตร์และสถิติ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ หรือสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร์ หรือสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งหรือหลายสาขาวิชาดังกล่าว หรือสาขาวิชาอ่ืนที่คณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนดว่าใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ         
ต าแหน่งนี้ได ้
   4. ได้รับปริญญาหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะ            
องค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนดว่าใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนี้ได้ 
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
 ๑. มีความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง 
 ๒. มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 ๓. มีสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับปฏิบัติงานในต าแหน่ง 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓-๑-๐7-๒ 
 
 

ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

ชื่อสายงาน วิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ระดับต าแหน่ง ช านาญการ 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
  ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่งต้องก ากับ แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วม
ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญสูงในด้านวิชาการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 
   ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์             
และความช านาญสูงในในด้านวิชาการเทคโนโลยี ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก และปฏิบัติงาน
อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย   
  โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 
  ๑. ด้านการปฏิบัติการ 
   (๑) ศึกษา วิเคราะห์ สรุปรายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ และการส่งเสริม
สนับสนุน ให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปประยุกต์ใช้ เพ่ือ พัฒนาศักยภาพของส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติและเจ้าหน้าที่  ให้มีความรู้และสามารถเข้าถึงเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ได้อย่างทั่วถึง 
   (2) ด าเนินการจัดท าโครงการต่างๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายของคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ และนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ เพ่ือพัฒนางานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
   (3) ศึกษา วิเคราะห์ เกี่ยวกับการก าหนดมาตรการด้านความมั่นคงปลอดภัยบนระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และวิธีป้องกนัการกระท าท่ีเป็นภัยคุกคามต่อระบบคอมพิวเตอร์ 
   (4) ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลด้านสื่อสาร เพ่ือก าหนดนโยบายด้านการสื่อสารของส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
   (5) ด าเนินการสร้างและพัฒนาวิธีน าข้อมูลเข้าสู่คลังข้อมูลและฐานข้อมูล และบริหาร
จัดการคลังข้อมูลและฐานข้อมูล เพ่ือดูแลบริหารจัดการคลังข้อมูลและฐานข้อมูลให้ผู้เกี่ยวข้องสามารถใช้งาน         
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   (6) ด าเนินการวิเคราะห์และติดตามความคืบหน้าในการจัดส่งข้อมูลตามท่ีได้รับการร้องขอ 
เพ่ือสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ข้อมูล 
    
  ๒. ด้านการวางแผน 
   วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนการท างานตามแผนงานหรือโครงการของส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  และแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตาม
เป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 
 
 



 

  ๓. ด้านการประสานงาน 
   (๑) ประสานการท างานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและค าแนะน าเบื้องต้น     
แก่สมาชิกในทีมงานหรือหน่วยงานในสังกัดส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  เพ่ือให้เกิดความ
ร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
   (๒) ให้ข้อคิดเห็นหรือค าแนะน าเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงาน          
ที่เก่ียวข้องเพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

  ๔. ด้านการบริการ 
   (๑) จัดท าคู่มือระบบและคู่มือผู้ใช้ เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ให้สามารถใช้งานระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารได้ด้วยตนเอง 
   (2) ให้ค าปรึกษาแนะน าเบื้องต้นแก่หน่วยงานในสังกัดส านักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ ในการน าระบบไปใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือช่วยเหลือผู้ใช้หากมีปัญหาหรือข้อสงสัยในการใช้
งานระบบสารสนเทศ 
 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
   มีคุณวุฒิอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้ 
 1. มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับปฏิบัติการ และ 
 2. ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งมาแล้ว ดังต่อไปนี้ 
  2.1 ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 
  2.2 ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ไม่น้อยกว่า 6 ปี ก าหนดเวลา 6 ปี ให้ลดเป็น 4 ป ี
ส าหรับผู้มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับปฏิบัติการ ข้อ 2 หรือข้อ 4          
ที่เทียบได้ไม่ต่ ากว่าปริญญาโท และให้ลดเป็น 2 ปี ส าหรับผู้มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระดับปฏิบัติการ ข้อ 3 หรือข้อ 4 ที่เทียบได้ไม่ต่ ากว่าปริญญาเอก  
  2.3 ต าแหน่งอย่างอ่ืนที่เทียบเท่า 2.1 หรือ 2.2 แล้วแต่กรณี ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไข           
ทีค่ณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนด 
 และ 
 3. ปฏิบัติงานด้านวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศหรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติ
มาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี 
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
 ๑. มีความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง 
 ๒. มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 ๓. มีสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับปฏิบัติงานในต าแหน่ง 

       
      

 
 
 
 
 
 



  ๓-๑-๐2-๓ 
 

ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

ชื่อสายงาน วิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ระดับต าแหน่ง ช านาญการพิเศษ 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่งต้องก ากับ แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วม

ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญงานสูงมากในด้านวิชาการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยากมาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์  
และความช านาญงานสูงมากในด้านวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหา                 
ที่ยากมาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย   

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 
  ๑. ด้านการปฏิบัติการ 
   (๑) ศึกษา วิเคราะห์ และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับทิศทางการด าเนินงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและยุทธศาสตร์ขอ งส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติและกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
   (2) ศึกษา วิเคราะห์ เกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ การด าเนินงานเชื่อมโยงระบบ
เครือข่ายสารสนเทศและการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน การส่งเสริมสนับสนุน ผลักดันให้มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไปประยุกต์ใช้ การป้องกันการกระท าที่เป็นภัยคุกคามต่อระบบคอมพิวเตอร์           
ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ การจัดส่งข้อมูลตามที่ได้รับการร้องขอ น าเข้าข้อมูลเข้าสู่        
ข้อมลูและฐานข้อมูล 
   (3) ศึกษา วิเคราะห์ เกี่ยวกับการก าหนดแนวทาง หลักเกณฑ์และวิธีการในการด าเนินงาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือให้การด าเนินการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมี
ประสิทธิภาพ 
   (4) จัดท าคู่มือ หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้แก่เจ้าหน้าที่ หรือผู้สนใจทั่วไปน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 

  ๒. ด้านการวางแผน 
   วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนงาน โครงการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผลเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์          
ที่ก าหนด 
 

  ๓. ด้านการประสานงาน 
   (๑) ประสานการท างานร่วมกันในทีมงานโดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ ทีมงานหรือ
หน่วยงานภายในสังกัดส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีก าหนด  



   (๒) ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะท างานต่างๆ  เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์และความร่วมมือในการด าเนินงานร่วมกัน 
 

  ๔. ด้านการบริการ 
   (๑) ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่หน่วยงานราชการภายในส านักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ เกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ การด าเนินงานเชื่อมโยงระบบเครือข่ายสารสนเทศและ
การสื่อสารระหว่างหน่วยงาน การส่งเสริมสนับสนุน ผลักดันให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไป
ประยุกต์ใช้ การป้องกันการกระท าที่เป็นภัยคุกคามต่อระบบคอมพิวเตอร์  การบริหารจัดการงานในโครงการ
ต่างๆ ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ การจัดส่งข้อมูลตามที่ได้รับการร้องขอ น าข้อมูลเข้า
สู่คลังข้อมูลและฐานข้อมูล เพ่ือให้การพัฒนางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็น ไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   (2) จัดการฝึกอบรม หรือถ่ายทอดความรู้ ให้แก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา เพ่ือเป็น           
ที่ปรึกษาและร่วมพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพให้แก่หน่วยงาน 
     

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
   ๑. มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับปฏิบัติการ และ 
   ๒. ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งมาแล้ว ดังต่อไปนี้ 
    ๒.๑ ประเภทอ านวยการ ระดับต้น 
    ๒.๒ ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ 
    ๒.๓ ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ ไม่น้อยกว่า ๔ ปี 
    ๒.๔ ต าแหน่งอย่างอ่ืนที่เทียบเท่า ๒.๑ หรือ ๒.๒ หรือ ๒.๓ แล้วแต่กรณี ตามหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขทีค่ณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนด  
   และ 
   ๓. ปฏิบัติงานด้านวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศหรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติมาแล้ว
ไม่น้อยกว่า ๑ ป ี
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
   ๑. มีความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง 
   ๒. มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
    ๓. มีสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓-๑-๐7-๔ 
 

ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 

ชื่อสายงาน วิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ชื่อต าแหน่งในสายงาน นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ระดับต าแหน่ง เชี่ยวชาญ 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ปฏิบัติ งานในฐานะผู้ปฏิบัติ งานที่มีความเชี่ยวชาญ  โดยใช้ความรู้  ความสามารถ 

ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหา
ในทางวิชาการท่ียากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานให้ค าปรึกษาของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ ซึ่งใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง  และ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 ๑. ด้านการปฏิบัติการ 
 (๑) ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ การด าเนินงาน

เชื่อมโยงระบบเครือข่ายสารสนเทศและการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน การส่งเสริมผลักดันให้มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไปประยุกต์ใช้ การป้องกันการกระท าที่เป็นภัยคุกคามต่อระบบคอมพิว เตอร์       
การบริหารจัดการงานในโครงการต่างๆ ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ การจัดส่งข้อมูล 
การน าเข้าข้อมูลเข้าสู่คลังข้อมูลและฐานข้อมูล เพ่ือให้การพัฒนางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพด้านการจัดการระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 

 (๒) ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาเกี่ยวกับการส่งเสริมและสนับสนุนงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือให้การด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร              
มีประสิทธิภาพ 

 (๓) จัดท าคู่มือ หลักเกณฑ์ และวิธีการ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติให้แก่เจ้าหน้าที่ หรือผู้สนใจทั่วไปน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 

 (๔) เสนอแนะแนวทางในการก าหนดนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร          
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือร่วมพัฒนานโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 (๕) ให้ค าปรึกษาแนะน าในการประสานความร่วมมือและการท าความตกลงที่มี
ความส าคัญกับส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เพ่ือการ
ปรับปรุงการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 ๒. ด้านการวางแผน 
   วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผน โดยเชื่อมโยงหรือบูรณาการแผนงาน โครงการ          
ในระดับกลยุทธ์ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  มอบหมายงานแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงานติดตาม ประเมินผล เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 
 



 
   ๓. ด้านการประสานงาน 
    (๑) ประสานการท างานโครงการต่างๆ กับบุคคล หน่วยงาน หรือองค์กรอ่ืน โดยมีบทบาท
ในการจูงใจ โน้มน้าวเพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
    (๒) ให้ข้อคิดเห็น และค าแนะน าแก่หน่วยงานภายในส านักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ รวมทั้งที่ประชุมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือให้เกิดประโยชน์และความร่วมมือในการ
ด าเนินงานร่วมกัน 
 

   ๔. ด้านการบริการ 
    (๑) ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่หน่วยงานภายในส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ เกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ การด าเนินงานเชื่อมโยงระบบเครือข่ายสารสนเทศและการ
สื่อสารระหว่างหน่วยงาน การส่งเสริมผลักดันให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปประยุกต์          
ใช้ การป้องกันการกระท าที่เป็นภัยคุกคามต่อระบบคอมพิวเตอร์ การบริหารจัดการงานในโครงการต่างๆ ของ
ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ การจัดส่งข้อมูล การน าข้อมูลเข้าสู่คลังข้อมูลและฐานข้อมูล 
เพ่ือให้การพัฒนางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
    (2) อ านวยการฝึกอบรม หรือถ่ายทอดความรู้ให้แก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา เพ่ือเป็น            
ที่ปรึกษาและร่วมพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพให้แก่หน่วยงาน 
     

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
   ๑. มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับปฏิบัติการ และ 
   ๒. ด ารงต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งมาแล้ว ดังต่อไปนี้ 
    ๒.๑ ประเภทอ านวยการ ระดับสูง 
    ๒.๒ ประเภทอ านวยการ ระดับต้น ไม่น้อยกว่า ๑ ปี 
    ๒.๓ ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ 
    ๒.๔ ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ ไม่น้อยกว่า ๓ ปี  
    ๒.๕ ต าแหน่งอย่างอ่ืนที่เทียบเท่า ๒.๑ หรือ ๒.๒ หรือ ๒.๓ หรือ ๒.๔ แล้วแต่กรณี              
ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคลก าหนด 
   และ  

    ๓. ปฏิบัติงานด้านวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศหรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติ
มาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ป ี

 
ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
   ๑. มีความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง 
   ๒. มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
   ๓. มีสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่ง 
 
 

        
 
 
 


