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ยุทธศาสตร์ กสม. พ.ศ. 2566 - 2570 (5 ปี) 

วิสัยทัศน์ : สร้างเสริมวัฒนธรรมเคารพสิทธิมนุษยชน โดยพลังความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

พันธกิจ (Mission)  

1. ตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน และเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางท่ีเหมาะสมในการป้องกัน หรือแก้ไขการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมท้ังการ
เยียวยาผู้ได้รับความเสียหาย  
2. เฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศอย่างต่อเนื่อง  
3. เสนอแนะแนวทางเพื่อให้เกิดการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนอย่างเป็นระบบ  
4. ประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนของสังคมท้ังในและต่างประเทศในการสร้างความตระหนักเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 
 

เป้าประสงค์ : สังคมไทยตระหนักและเคารพในสิทธิมนุษยชน 

เป้าหมาย :  

1. จ านวนองค์การท่ีมีแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนเพิ่มขึ้น 

2. ความเข้าใจด้านสิทธิมนุษยชนของประชาชนเพิ่มขึ้น 

3. พัฒนาให้มีดัชนีสิทธิมนุษยชน 

4. อัตราการด าเนินการคุ้มครองผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนตามระยะเวลามาตรฐานเพ่ิมขึ้น 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 : สร้างพลังความร่วมมือส่งเสริมวฒันธรรมสิทธมินุษยชน 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ คือ  

1. เพ่ิมจ านวนหน่วยงานท่ีมีการก าหนด นโยบาย และแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน  

2. เสริมสร้างความเข้าใจด้านสิทธิมนุษยชน กับประชาชนกลุ่มเส่ียง 

3. ส่งเสริมและพัฒนาผู้น าด้านสิทธิมนุษยชน ในชุมชน โดยร่วมมือกับภาคประชาสังคม 

4. ยกระดับความร่วมมือกับกลุ่ม Social Movement 

5. ยกระดับความสัมพันธ์กับหน่วยงานด้านสิทธิมนุษยชนในต่างประเทศ 

ตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร ์

1. จ านวนหน่วยงานท่ีมีนโยบาย หรือแนวทางด าเนินการเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน (50 หน่วย/จังหวัด)  

2. ร้อยละของประชาชนกลุ่มเสี่ยงท่ีมีความเข้าใจเร่ืองสิทธิมนุษยชน (ร้อยละ 80)  

3. จ านวนผู้น าด้านสิทธิมนุษยชนท่ีร่วมด าเนินการกับ กสม. อย่างสม่ าเสมอ (60 คน) 

4. จ านวนโครงการความร่วมมือกับกลุ่ม Social Movement หรือ โครงการของกลุ่ม Social Movement ท่ี กสม. สนับสนุนท่ีประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมาย (10 โครงการ) 

5. จ านวนโครงการความร่วมมือกับหน่วยงานด้านสิทธิมนุษยชนของต่างประเทศที่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย (10 โครงการ) 
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โครงการส าคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1 

1. โครงการศึกษาและจัดท าแนวนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนร่วมกับหน่วยงาน ท่ีมีบทบาทในการก าหนดนโยบาย หรือก ากับดูแล 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน 

2. โครงการศึกษาและจัดท ามาตรการจูงใจ และส่งเสริมภาคธุรกิจให้มีแนวทางการด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน (เน้น SMEs) 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน 

3. โครงการพัฒนากลไกการเรียนรู้ และ องค์ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อประชาชนกลุ่มเส่ียง 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน 

4. โครงการพัฒนามาตรฐาน และส่งเสริม วัฒนธรรมสิทธิมนุษยชนในสถานศึกษา 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน 

5. โครงการเสริมสร้างผู้น าและเครือข่ายด้านสิทธิมนุษยชน 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน 

6. โครงการความร่วมมือด้านสิทธิมนุษยชน กับหน่วยงานด้านสิทธิมนุษยชนของต่างประเทศ 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยกระดบัความสามารถการเฝ้าระวังสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ คือ  

1. พัฒนาดัชนีสิทธิมนุษยชนในการยกระดับความสามารถการเฝ้าระวังสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนครอบคลุมประเด็นและกลุ่มเป้าหมายตามท่ี กสม. 
ก าหนด 

2. พัฒนากลไกการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนส าหรับรับรองการด าเนินงานองค์การทั้งภาครัฐ และ เอกชน 

ตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร ์

1. ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาดัชนีสิทธิมนุษยชน ท่ีครอบคลุมประเด็นและกลุ่มเป้าหมายตามท่ี กสม. ก าหนด (ร้อยละ 100) 

2. ร้อยละความสมบูรณ์ของระบบเฝ้าระวังสถานการณ์ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ (ร้อยละ 100) 

3. ร้อยละความส าเร็จของการศึกษาและจัดท าเครื่องมือ การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน (ร้อยละ 100) 

4. จ านวนหน่วยงานท่ีน าเครื่องมือไปใช้ในการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน (15 หน่วยงาน) 

โครงการส าคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 2 

1. โครงการพัฒนาดัชนีสิทธิมนุษยชน  

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน 

2. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการเฝ้าระวังสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน  

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักดิจิทัลสิทธิมนุษยชน : หน่วยงานสนับสนุน ส านักเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน 
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3. โครงการพัฒนากระบวนการประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน HRIA  

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน 

: หน่วยงานสนับสนุน ส านักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : เพ่ิมประสิทธิภาพการคุ้มครองและการเสนอแนะมาตรการด้านสิทธิมนุษยชน 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ คือ 

1. ยกระดับกระบวนการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนและการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. พัฒนาและผลักดันให้หน่วยงานของรัฐและเอกชนน าข้อเสนอแนะของ กสม. ไปสู่การปฏิบตัิเพื่อแก้ไขและป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

3. พัฒนากระบวนการจัดท าข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบหรือ ค าสั่งใดๆ ให้สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน ให้แก่หน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้องอย่างมีส่วนร่วมของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร ์

1. ร้อยละของการด าเนินการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนได้ตามระยะเวลาท่ีก าหนด (ร้อยละ 80) 

2. ร้อยละของการประสานการคุ้มครองได้ตามเวลามาตรฐาน (ร้อยละ 95)  

3. ร้อยละของข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบท่ีหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องน าไปพิจารณาด าเนินการ (รวมถึงการเยียวยา) (ร้อยละ 95) 
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4. จ านวนข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือค าส่ังใด ๆ เสนอต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจากกระบวนการมีส่วนร่วม  
(7 เร่ือง)  

5. ร้อยละการน าข้อเสนอเชิงนโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง (ร้อยละ 100) 

โครงการส าคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 3 

1. โครงการพัฒนามาตรฐานกระบวนการการรับเร่ืองร้องเรียน และการประสานความคุ้มครอง ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน และกระบวนการมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบวิพากษ์การปฏิบัติ  

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ส านักมาตรฐานและติดตามการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ส านักงาน กสม. พ้ืนท่ีภาคใต้ 

2. โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดท ารายงานข้อสังเกตเกี่ยวกับผลกระทบทางสิทธิมนุษยชนจากการบังคับใช้กฎหมาย หรือการด าเนินนโยบายของ
หน่วยงานรัฐ กระบวนการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย กฎหมาย มาตรการ 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักกฎหมาย 

3. โครงการติดตามการด าเนินงานท่ีประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักมาตรฐานและติดตามการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

4. โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดท ารายงานคู่ขนาน 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 

5. โครงการ Regulatory Impact Assessment เพ่ือแก้ไขกฎหมายท่ีส่งผลกระทบต่อสิทธิมนุษยชนในปัจจุบัน 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักกฎหมาย 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนาส านักงาน กสม. ให้เป็นองค์กรสมรรถนะสงู 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ คือ 

1. พัฒนาองค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและแนวปฏิบัติของส านักงานรัฐบาลดิจิทัล 

2. สร้างกระบวนการสื่อสารเชิงรุกต่อพันธกิจ กสม.  

3. ยกระดับความสามารถการส่งเสริมวัฒนธรรมด้านสิทธิมนุษยชนเฝ้าระวังสถานการณ์และด าเนินการด้านการคุ้มครองและเยียวยาผู้ท่ีถูกละเมิด 
สิทธิมนุษยชนในพื้นท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร ์

1. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาองค์การเพื่อให้ได้รับการรับรองคุณภาพการบริหารมาตรฐาน (ระดับ 5) 

2. ร้อยละของบุคลากรท่ีมีสมรรถนะตามมาตรฐาน ประจ าต าแหน่ง และพฤตกิรรมมุ่งหวังตามค่านิยมหลักของสานักงาน กสม. (ร้อยละ 90)  

3. ร้อยละความผูกพันและทุ่มเทของบุคลากรต่อส านักงาน กสม. (ร้อยละ 85) 

4. ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายท่ีรับรู้บทบาทภารกิจ และผลการด าเนินงานของ กสม. (ร้อยละ 80) 

5. จ านวนส านักงาน กสม. สาขาในภูมิภาค (4 แห่ง) 
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โครงการส าคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 4 

1. โครงการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการส านักงาน กสม. (ระบบการจัดการ/ เทคโนโลยีสารสนเทศ/บุคลากร)  

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักบริหารกลาง ส านักดิจิทัลสิทธิมนุษยชน  

: หน่วยงานสนับสนุน ทุกหน่วยงาน 

2. โครงการพัฒนาระบบการประชาสัมพันธ์และสื่อสารภาพลักษณ์ของ กสม.  

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน 

3. โครงการขยายศักยภาพการด าเนินการระดับภูมิภาค 

: หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ส านักบริหารกลาง  

: หน่วยงานสนับสนุน ส านักงานในภูมิภาค 
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โครงสร้างตามประกาศคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในและขอบเขตหน้าที่และอ านาจของส่วนราชการในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2565 และขอบเขตหน้าที่และอ านาจการแบ่งงานภายในส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ซึ่งมีผลใช้บังคับ 
ตั้งแตว่ันที่ 17 ตุลาคม 2565 

 

แบ่งภารกิจส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เป็น 5 ด้าน 

1. ด้านบริหารและวิชาการ 

2. ภารกิจส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 

3. ภารกิจคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

4. ภารกิจเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน 

5. ภารกิจในพ้ืนที่ 

หมายเหตุ : หน่วยตรวจสอบภายเป็นหน่วยขึ้นตรงกับเลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 


